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경  고  문

본 업무 매뉴얼은 국방기술품질원 국방신뢰성연구센터의 

업무 내용을 수록하고 있으므로 무단 복사 및 대외 반출을 

금지하여 주시기 바랍니다.



서  문

우리 군은 미래 전장양상의 변화에 따른 과학화, 정보화 등에 따른 첨단 및 복합화된 

무기체계를 개발/도입/운용하면서 즉각적인 전투태세유지와 최적의 수명주기비용 

산출을 위한 총수명주기관리 업무의 중요성을 인지하고 지속 확대 추진 중에 있습니다. 

이에 따라, 국방부는 ’21.8월 효율적인 총수명주기관리와 후속군수지원 강화를 위해 

｢신뢰성기반비용관리 (이하 RAM-C) 기반 성과기반군수 (이하 PBL) 제도｣를 도입

했습니다. 

국방기술품질원 국방신뢰성연구센터는 ’21.12월 ｢RAM-C 검증 및 기술지원 전문

기관｣으로 지정된 후, 기존의 RAM 업무뿐만 아니라 RAM-C 검증/분석, 그리고 관련 

업무 기술지원 임무를 새롭게 부여받아 확대 추진하고 있습니다. ’22년 해군 레이더 

사업에 대한 RAM-C 시범검증을 시작으로 ’23년에는 국･내외 무기체계(5종) 대상 

군수통합정보체계 자료 등을 활용한 RAM-C 분석을 실시하였고, 결과를 국방부 및 

소요군에 환류하여 성과기반군수(PBL) 사업에 일부 적용하고 있습니다. 현재 RAM-C 

업무는 ’21년 도입된 이래 매년 대상 적용사업이 증가하고 있으며, 관련 기술지원 

소요도 급증하고 있습니다. 이에 따라, 원활한 RAM-C 업무 수행과 각 수명주기단계별 

의사결정에 활용하기 위해 RAM-C 업무의 세부수행방법을 매뉴얼로 발간하게 

되었습니다.

본 매뉴얼은 ‘RAM-C 검증’, ‘RAM-C 검토’, ‘RAM-C 분석’ 등 해당 분야에 따른 

업무절차와 중점사항, 체크리스트 등을 포함하며, RAM-C 업무를 쉽고 빠르게 

이해하여 조기에 업무에 적응할 수 있도록 작성하였습니다. 해당 매뉴얼의 활용은 

무기체계 고장 최소화와 장비가동률 향상, 수명주기비용 최적화 등 수명주기관리의 

근간이 될 수 있을 것입니다.

국방기술품질원 국방신뢰성연구센터는 앞으로도 국방 RAM 및 RAM-C 업무능력 

향상을 통해 신뢰성 있는 군수품 획득과 무기체계 총수명주기관리 효율화에 기여할 

수 있도록 최선을 다하겠습니다.

2024년 12월

국방기술품질원 국방신뢰성연구센터
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무기체계 RAM-C
업무 수행 매뉴얼

1 목적

｢무기체계 RAM-C 업무수행 매뉴얼｣은 “무기체계 신뢰성기반비용관리(이하 RAM-C) 업무”의 수행절차를 

문서화하여 획득사업과 성과기반군수지원(PBL) 사업 등에서 국방기술품질원 (이하 기품원)을 비롯한 

소요군, 방위사업청 등 국방 유관기관의 RAM-C 업무에 대한 이해와 업무 효율성을 향상하기 위하여 

작성

2 무기체계 RAM-C 업무 정의

RAM-C는 RAM과 운용시나리오 기반 무기체계의 RAM 목표를 충족하면서 비용분석을 통해 총 

수명주기비용을 최소화하기 위한 최적화 분석업무를 의미하며, 획득사업 및 운용유지단계 성과기반군수지원

(PBL) 사업 등 국방 군수지원성능 관련 의사결정을 지원하기 위한 업무

※ 신뢰성기반비용관리(RAM-C) : Reliability, Availability, Maintainability-Cost

3 무기체계 RAM-C 업무 관련 기품원 수행업무

 RAM-C 검증

  - 기품원 주관으로 소요군, 국방연구원 등 유관기관이 포함된 검증협의체를 구성하여, 연구개발주관기관(국방

과학연구소, 개발업체 등)이 산출한 RAM-C 분석결과를 토대로 모든 입력제원과 산출과정의 타당성을 확인

하는 업무

 RAM-C 검토

  - RAM-C 검증 대상이 아닌 사업 중에서 연구개발주관기관(국방과학연구소, 개발업체 등)이 제출한 RAM-C 

분석결과를 검토 가능한 범위 내에서 입력제원과 산출과정의 타당성을 확인하는 업무를 의미하며, 검증과 

달리 협의체를 구성하지 않음

 RAM-C 분석

  - 공학적 기법과 분석 SW를 활용하여 RAM 목표값을 충족하는 동시에 수명주기비용을 최소화하는 RAM-C 

분석결과(수리부속 최적화 목록, RAM 목표값 충족여부, 수명주기비용 등)를 산출하는 업무

무기체계 RAM-C 업무수행 개요Ⅰ
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 무기체계 획득/운용단계 RAM-C 업무 기술지원

  - 무기체계 획득 간 RAM-C 업무 수행방안 및 분석결과 등 산출물 검증･검토업무 지원

  - 운용단계 소요군의 RAM-C 기반 성과기반군수지원(PBL) 사업 관련 RAM-C 검증･검토･분석업무 지원

 RAM-C 산출물 데이터베이스 구축관리 및 환류

  - 획득~운용단계 RAM-C 산출물 획득 및 데이터베이스 구축관리

 RAM-C 업무 발전을 위한 도구 및 기법연구

  - 무기체계 RAM-C 분석 기법 연구 및 도구 개발･유지보수 일련의 업무

  - 국방부 훈령, 방위사업청 예규 등 RAM-C 업무 관련 규정 개정 및 제정을 위한 의견 개진

4 기품원 RAM-C 업무수행 체계도

무기체계 RAM-C 업무는 국방부 ｢총수명주기관리업무훈령｣과 ｢국방 신뢰성기반비용관리(RAM-C) 

업무 기본지침｣에 따라 수행한다. 방위사업청에서 “무기체계 RAM-C 업무 관련 지침” 개정 시, 

국방부 ｢국방 신뢰성기반비용관리(RAM-C) 업무 기본지침｣은 폐지한다.
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무기체계 RAM-C
업무 수행 매뉴얼

RAM-C 검증 및 분석 대상장비는 국방부 ｢총수명주기관리업무훈령｣에 따라, 국방부 군수과리관 

주관 “국방 RAM 및 RAM-C 심의 회의”에서 결정한다. “국방 RAM 및 RAM-C 심의 회의”를 

통해 소요군, 방위사업청, 기품원 등에서 제시한 RAM-C 검증･분석 대상장비 추천(안)을 종합하여 

결정하며, 그 외 장비는 기품원의 업무 수행인력과 일정을 감안하여 검토업무로 대체 수행한다.

* RAM-C 검증 및 분석 대상으로 선정된 장비는 RAM-C 검토를 수행하지 아니한다.

- RAM-C 검증은 RAM-C 분석결과에 대한 입력제원의 타당성과 분석과정의 적절성을 확인하기 위한 

목적으로 수행하며, 개발단계 연구개발주관기관(국방과학연구소, 개발업체 등) 또는 운용유지단계 PBL 

사업 참여기관(소요군, 개발업체 등)에서 산출한 RAM-C 분석결과를 RAM-C 검증협의체(소요군, 

국방연구원, 연구개발주관기관 등)를 통해 수행한다. RAM-C 검증협의체를 통해 입력제원과 

분석과정을 검증하며, RAM-C 검증결과에 따라 연구개발주관기관 및 PBL 사업 참여기관에 

보완요구할 수 있으며, 최신화된 결과는 사업관리기관(IPT 또는 PBL 주관기관)과 국방부 장비관리과에 

제출하여 의사결정에 활용할 수 있도록 한다.

* 연구개발주관기관이 아닌 제3의 기관(RAM-C 분석용역업체 또는 기관)에서 산출한 RAM-C 분석결과는 

객관성을 담보하는 것으로 간주하고 기품원에서 검증 및 검토하지 아니한다.

- RAM-C 분석은 획득단계(연구개발, 구매)에서 총수명주기비용을 고려한 의사결정 지원과 운용유지단계에서 

PBL 사업 의사결정 지원을 목적으로 수행한다. 기품원은 RAM-C 분석협의체(소요군, 국방연, 

연구개발주관기관 등)를 통해 획득한 RAM-C 입력제원과 분석 SW를 사용하여 RAM-C 분석을 수행하며, 

분석과정에서 발생하는 이상(異常) 자료나 가정사항 및 분석결과 검토는 RAM-C 분석협의체를 통해 

확정한다. RAM-C 분석은 ① 분석준비(기초자료 획득 및 야전운용제원 기반 RAM 분석, 분석협의체 

구성 등) → ② 수리부속 및 지원체계 최적화 → ③ RAM목표값 충족 확인을 위한 RAM 시뮬레이션 

→ ④ 수명주기비용산출 등 각 과업을 단계적으로 수행하며, RAM-C 분석협의체 활동을 통해 분석결과에 

대해 공신력을 확보하도록 한다.

* 기품원 외 타 기관(연구개발주관기관, 원제작사, RAM-C 용역업체 등)에서 RAM-C 분석을 수행하는 경우 

중복업무 수행 방지를 위하여 해당 장비는 기품원에서 RAM-C 분석하지 않으며, RAM-C 검증 또는 

검토업무로 수행한다.
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- RAM-C 검토는 검증･분석 대상장비 이외 장비에 대하여 획득 및 운용유지단계에서 방위사업청, 

소요군 등이 기품원에 RAM-C 분석결과(입력제원 포함)에 대해 검토요청 시 수행한다. RAM-C 

검토는 협의체를 구성하지 않고, 방위사업청, 소요군이 검토 요청한 자료에서 RAM산출물

(RAM분석보고서 등) 기품원이 확인 가능한 범위 내에서 입력제원의 타당성과 산출과정의 적절성을 

검토한다.(조달시간, 단가, 임무 시나리오 등 소요군, 업체 해당 항목은 검토 대상에서 제외)

업무

구분

입력/결과 자료 

확보

입력/결과

일치성 검증

(1단계)

입력제원

타당성 검증

(2단계)

산출과정

타당성 검증

(3단계)

검증협의체

운영

RAM-C 검증 O O O O O

RAM-C 검토 O
△

(일부)

△

(일부)

△

(일부)
X

기품원은 RAM-C 검증 및 분석 단계에서 획득한 산출물을 DB화하여 관리하며, 필요(요청)시 

유관기관 또는 부서에서 RAM-C 관련 자료를 활용할 수 있도록 환류한다.

5 관련 규정

국방부 훈령 제2925호(’24.5.16.) ｢총수명주기관리업무훈령｣

국방부 장비관리과-3234(’22.6.30.) ｢국방 신뢰성기반비용관리(RAM-C) 업무 기본지침｣

* 방위사업청 ｢무기체계 RAM 및 RAM-C 업무지침(가칭)｣ 개정 시 자동 폐지예정

국방부 훈령 제2800호(’23.5.1.) ｢성과기반군수지원 훈령｣

6 기타 사항

본 매뉴얼은 무기체계 RAM-C 검증･검토･분석에 대한 내용을 다루고 있다. 현재 하위 구성품 또는 

일부 품목 기준 RAM-C 분석에 대해 연구 중이며, 향후 본 매뉴얼 개정 시 반영할 예정이다.(국방부 

및 방위사업청 규정 개정에 따른 업무 범위 등 포함)
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1 관련 규정

[총수명주기관리업무훈령(국방부 훈령 제2925호)]

제15조(수명주기관리 기본원칙)

  ⑦ 기품원은 다음 각 호와 같이 획득단계 및 운영유지단계 RAM-C 업무를 지원해야 하며, 업체 주도의 

RAM-C 분석결과에 대한 자료 검증 등을 수행한다. 

  1. 국내 연구개발 사업은 탐색개발부터 양산까지 방사청 통합사업관리팀(IPT)을 지원하고, 체계개발(종료) 후 

업체 주도의 RAM-C 분석결과(입력제원 및 산출과정)의 타당성 검증 및 RAM-C 수행자료에 대한 관리수행

  3. 운영 중인 장비에 대하여 소요군에서 성과기반군수지원(이하 PBL) 사업을 추진하고자 할 경우 개발업체가 

산출한 RAM-C 분석결과를 검증하고, 필요시 소요군에서 제공한 자료를 기초로 RAM-C 분석결과를 소요

군에게 제공

[국방 신뢰성기반비용관리(RAM-C) 업무 기본지침(국방부 장비관리과)]

□ 기본원칙

 ○ 기품원의 RAM-C 업무수행 결과 검증(이하 “RAM-C값 검증”)은 개발기관(업체)에서 제시한 RAM-C값의 

일치성 검증(1단계), 입력 제원의 타당성 검증(2단계), RAM-C 산출값의 PBL 사업 적용 적절성 검증(3단계) 

등 3단계로 나누어 순차적으로 수행한다.

  - 1단계는 개발기관(업체)이 RAM-C값 산출에 사용한 분석 도구(SW)를 활용하여 개발기관(업체)이 제시한 

입력 제원과 분석결과(RAM-C값)의 일치성을 확인하는 과정이다. 개발기관(업체)는 RAM-C 업무 수행계획 

수립 시 분석 도구(SW) 등을 포함하여 제출하여야 하며, 분석 도구(SW)는 전력화 이후 PBL 성과지표(목표) 

설정 시 활용될 수 있어야 한다.

  - 2단계는 입력 제원(체계 정보, 운용 및 정비지원 정보, 비용 정보 등)에 대하여 소요군,기품원, 국방연 등 

관련기관이 타당성을 확인하는 과정이다. 입력 제원 보완 소요가 있는 경우에는 1단계를 재수행 한다.

  - 3단계는 RAM-C 산출값의 PBL 사업 적용 적절성을 확인하는 과정으로 필요 시 수행한다. 소요군이 전력화 

이후 PBL 성과지표(목표) 설정을 위하여 기품원 보유 분석 도구(SW)로 RAM-C값 재산출 요구 시 기품원은 

개발기관(업체)와 협조하여 재산출 결과를 소요군에 제공하여야 한다.

RAM-C 검증Ⅱ
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2 RAM-C 검증 대상 및 소요기간

2-1. 검증 대상 : 국방부 ｢국방 RAM 및 RAM-C 심의 회의｣에서 선정한 장비

2-2. 검증 시기

개발단계 : TRR 단계 (DT/OT 이전)

운용단계 : PBL 사업 전 연구개발주관기관 등에서 RAM-C 분석결과를 제출한 시점

2-3. 검증 소요기간 : 약 4개월

3 RAM-C 검증절차 및 중점사항

3-1. 검증절차

3-2. 검증 중점사항

구분 입력제원/결과 일치성 확인 입력제원 타당성 검증 산출과정 적절성 검증

검증

활동

∙ RAM-C 업무계획 및 분석결과 

확인

∙ 입력제원 Raw data 및 분석도구 

Input 템플릿 확인

∙ 분석결과 및 분석도구 Output

(그래프 등) 확인

∙ 그 외 분석도구 시뮬레이션 파라

미터 확인

∙ 수리부속 최적화 분야

 - 구조정보, 품목단가, 고장률, 정비

정책 등 확인

 - 리드타임, 보급시간 등 확인

∙ RAM 시뮬레이션 분야

 - 무기체계 임무 시나리오 확인

 - 수리부속 최적화 목록 반영 여부 

확인

∙ 비용분석 분야

 - 비용구조 및 산식, 항목 확인

∙ 타당성이 검증된 입력제원의 반영 

여부 확인

∙ 수리부속 최적화 등 RAM-C 분석 

3단계별 분석도구 입력/결과 확인
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4 업무 체크리스트

순 구분 내용

(1)

① 검증협의체 구성

∙ 소요군, 국방연구원, 연구개발주관기관 등이 포함된 검증협의체를 구성

하였는가?

(2) ∙ 각 유관기관별 검증 임무 및 역할이 부여되었는가?

(3) ∙ 검증협의체 운영 목적 및 방법, 토의 안건 등 구체적인 운영 계획이 있는가?

(4)

② 입력제원 및 결과 확보

∙ RAM-C 업무계획서 및 분석보고서를 충실히 작성하였는가?(기준, 분석

도구, 입력제원 확보방안, 분석절차 등 포함 여부)

(5) ∙ RAM-C 분석에 사용된 분석도구가 적절한가?

(6)
∙ 연구개발주관기관으로부터 기초 항목(운용개념), 장비 제원 등 분석에 

사용된 입력제원 자료와 해당 결과를 확보하였는가?

(7)
∙ 입력제원 자료의 근거를 명시하였는가?

(반드시 입력제원 Raw data 확인 필요)

(8) ∙ 입력제원 중 각 유관기관별 검증 대상 및 항목을 식별하였는가?

(9)

③ 입력제원/결과 일치성 검증

∙ 분석도구에 입력된 입력제원 자료가 RAM-C 업무계획의 분석 기준에 

부합하는가?

(10)
∙ 연구개발주관기관이 제시한 입력제원(Input 템플릿) 및 분석결과(Output) 

등이 RAM-C 분석보고서와 일치한가?(또는 오기는 없는가?)

(11)

④ 입력제원 

타당성 검증

공통
∙ 유관기관별 입력제원 검증 대상 및 항목을 검토하고, 해당 결과를 제출

하였는가?

(12)

수리부속 

최적화

∙ [기초 항목] 무기체계 운용기간, 배치수량, 연간 운용시간 등 기초 정보가 

타당한가?

(13)
∙ [장비 제원] 구조정보(LCN), 품명, 단가, 품목 정비형태(LRU/SRU 등), 

품목수량, 무게 등 장비 제원 정보가 타당한가?

(14)

∙ [정비 조직] 정비계단, 정비부대 수, 품목 정비형태(LRU/SRU 등)별 정비

계단, 정비원 수, 정비원 연봉, 보급부대 수, 보급-정비부대 수송시간 및 

비용 등 정비 조직 정보가 타당한가?

(15)

④ 입력제원 

타당성 검증

수리부속 

최적화

∙ [고장정비] 구조정보(LCN), 품명, 고장률, 고장정비시간(MTTR), 고장정비

인시, 고장정비 위치, 폐기율, 고장정비 비용 등 고장정비 정보가 타당한가?

(16)
∙ [예방정비] 예방정비명, 정비주기, 예방정비시간, 예방정비인시, 예방정비 

위치, 폐기율, 예방정비 비용 등 예방정비 정보가 타당한가?

(17)
∙ [재주문 관련] 이자율, 재고유지비율, 재주문가격상승비율, 재주문 생산시간

(리드타임) 등 재주문 관련 정보가 타당한가?

(18)
RAM 

시뮬레이션

∙ [OMS/MP] 무기체계의 임무명, 임무횟수, 임무시간, 임무별 최소 체계수, 

임무주기 등 OMS/MP 정보가 타당한가?
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① 검증협의체 구성

체크리스트의 내용 확인 방법

(1) 소요군, 국방연구원, 연구개발주관기관 등이 포함된 검증협의체를 구성하였는가?

     ☞ 무기체계의 RAM-C 검증을 위해 유관기관 등이 포함된 검증협의체를 구성했는지 확인. 특히, 소요군, 

국방연구원, 연구개발주관기관, 기품원 포함 여부 확인

     ☞ 무기체계의 특성, RAM-C 분석 시점, 유관기관 상황 등에 따라 일부 제외될 수 있으며 검증협의체 구성 

시점 시 확인 필요

[RAM-C 검증협의체 구성 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증 사업(’22년)

  - 국방부/해군

  - 국방연구원

  - 기품원

  - 연구개발주관기관(LIG넥스원) 

순 구분 내용

(19)

비용분석

∙ [비용 구조] 정비비용(인건비 등), 수리부속 비용, 기타 비용 등 비용구조가 

잘 작성되었는가?

(20)
∙ [비용 산식] 비용 분석을 위한 세부 비용 요소별 산식이 구체적으로 잘 

작성되었는가?

(21)

⑤ 산출과정 적절성 검증

∙ [입력제원 반영] 타당성이 검증된 입력제원을 RAM-C 분석 도구에 잘 반영

(입력)하였는가?

 - ‘기초 항목’ ∼ ‘비용산식’ 등 9개 항목 이상

(22) ∙ [시뮬레이션 변수 설정] 반복횟수, 기간 등 파라미터가 타당한가?

(23)
∙ [RAM목표값 충족 확인] RAM-C 분석결과, 무기체계의 RAM목표값(운용

가용도 등)을 충족하는가?

(24)
∙ [수리부속 최적화 확인] RAM목표값을 충족할 경우, 수리부속 최적화 목록

(품목, 수량, 비용 등)을 산출하였는가?

(25)
∙ [비용분석 결과 확인] RAM목표값을 충족하면서, 수리부속 최적화 목록을 

반영한 비용 분석 결과를 산출하였는가?

(26)
⑥ 결과 최종 확인 및 의결

∙ 검증협의체를 통해 각 유관기관별 타당성이 입증된 입력제원과 RAM-C 

분석 결과를 확인하였는가? 

(27) ∙ 최종 의결을 통해 RAM-C 검증 결과(입력제원 및 결과 등)를 확정하였는가?
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(2) 각 유관기관별 검증 임무 및 역할이 부여되어있는가?

     ☞ 다양한 RAM-C 입력제원의 타당성 및 산출과정 적절성 검증을 위해 유관기관별 임무 및 역할이 부여되어 

있는지 확인

[각 유관기관별 RAM-C 검증 임무 및 역할 부여 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

(3) 검증협의체 운영 목적 및 방법, 토의 안건 등 구체적인 운영 계획이 있는가?

     ☞ 효율적이고 원활한 RAM-C 검증협의체 운영을 위해 운영 목적, 운영 횟수, 토의 안건 등 세부적이고 

구체적인 계획이 있는지 확인

[검증협의체 운영 계획 및 방법 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

  - 목적 : RAM-C 검증을 위한 유관기관별 입력제원 자료 검토 및 분석결과 도출 등 

  - 운영 방법



Ⅱ. RAM-C 검증 19

② 입력제원 및 결과 확보

체크리스트의 내용 확인 방법

(4) RAM-C 업무계획서 및 분석보고서를 충실히 작성하였는가?(범위, 기준, 분석도구, 입력제원 

확보방안, 분석절차 등 포함 여부)

     ☞ RAM-C 업무계획서에 RAM-C 분석 범위 및 기준, 분석도구, 입력제원 확보방안, 분석절차 등 세부적인 

계획이 반영되어 있는지 확인

     ☞ RAM-C 업무계획서에 따라 RAM-C 분석을 수행했는지, 또는 분석계획에 따라 RAM-C 분석보고서가 

작성되었는지 확인

     ☞ RAM-C 분석보고서는 분석도구의 실 입력･결과 자료, 신뢰도･정비도･가용도 ･비용분석 등 RAM-C 

분석 산출물들과 일치하는지 확인

(5) RAM-C 분석에 사용된 분석도구가 적절한가?

     ☞ OPUS Suite, LAMP 등 RAM-C 분석에 사용 가능한 분석도구인지 확인

(OPUS Suite, LAMP, Nemosim 등은 국방부 주관 RAM-C 시범 사업에 사용된 도구로써 현재 RAM-C 

분석에 활용 중)

     ☞ 그 외 분석도구를 사용할 경우 OPUS Suite, LAMP 등과 비교확인을 통해 적절성을 확인함

(동일한 입력제원을 사용하여 일반적인 RAM-C 분석도구 결과와 타 분석도구의 결과 비교 확인 필요)

[RAM-C 분석 도구 예시]

 OPUS Suite

  - 제조사/국가 : Systecon 社/스웨덴

  - 주요 기능 : OPUS 10, SIMLOX, CATLOC 등 3개 모듈로 구성
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 LAMP

  - 제조사/국가 : ㈜카이엠 社/대한민국

  - 주요 기능 : 최적 정비단계 선정/수리부속 수량 산출 기능 보유

(6) 연구개발주관기관으로부터 기초 항목(운용개념), 장비 제원 등 분석에 사용된 입력제원 자료와 

해당 결과를 확보하였는가?

     ☞ RAM-C 분석에 사용된 입력제원 항목 자료를 누락 없이 제출하였는지 확인

     ☞ 입력제원 자료는 기초 항목(운용개념), 장비 제원, 정비 조직, 고장정비, 예방정비, 재주문 관련 자료, 

OMS/MP, 비용 구조 및 산식 등의 항목이 있으며, 분석도구 입력제원 ‘Input 템플릿(Excel 양식)’ 확보 

필요

     ☞ RAM-C 분석결과는 신뢰도･정비도･가용도･비용분석이 포함된 RAM-C 분석보고서 외에도 분석도구 

‘Output 템플릿(Excel 양식)’ 확보 필요

(템플릿이 없을 경우 그래프, 표 등 분석결과 자료 확보 필수)



Ⅱ. RAM-C 검증 21

[입력제원 템플릿 양식 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

  - 기초 항목(운용개념)

무기체계명 무기체계 금액 운용기간 재주문가격상승비율 이자율

Description

(PDESC)

Unit Price

(Price)

Scenario length

(SCLEN)

Reorder price 

factor(REOPF)

Interest rate

(IRATE)

OOO레이더 00억원 0년 1.5 0.05

운용 부대명 부대당 배치수량 연간 운용시간

Unit or station identifier

(USTID)

Quantity per unit or station

(QTYPS)

Utilization per calendar time

(UTIL)

00부대 0 8,760시간

  - 장비제원

식별자

(LCN)

품명

(하위구성품 등)
단가

품목

정비형태 구분

(LRU/SRU등)

SMR

코드

상위 구성품

식별자

(LCN)

품목 수량

Item 

identifier

(IID)

Description

(DESCR)

Unit price

(PRICE)

Type

(TYPE)

Group of 

items

(GIID)

Mother 

materiel 

identifier

(MMID)

Quantity per 

motheritem

(QTYPM)

GAABB 000조립체 300,000원 LRU PAHDD G(체계) 1개

...
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(7) 입력제원 자료의 근거를 명시하였는가?

     ☞ RAM 분석보고서, IPS 산출물, LSA 보고서, OMS/MP, 기술교범 등 RAM-C 분석에 사용된 입력제원 

자료의 근거가 명확한지 확인

     ☞ 상기 입력제원 외에 임의추정값이 있을경우 관련 근거 여부를 확인하고, 검증 협의체를 통해 유관기관별 

동의 필요

[입력제원 자료 근거 명시 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

  - 분석도구(OPUS 10)의 입력제원 항목 분류

  - 입력제원 관련 근거 명시
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(8) 입력제원 중 각 유관기관별 검증 대상 및 항목을 식별하였는가?

     ☞ RAM-C 분석에 사용되는 다양한 입력제원 중 소요군, 국방연구원, 기품원이 검증해야할 항목을 식별하고 

유관기관별 임무를 부여했는지 확인

[입력제원 검증 대상 및 항목 분류 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

구분
유관기관

해군 국방연 기품원

OPUS 10

Program Control (분석 설정 요소)

Materiel (품목 정보)

Materiel Structure (품목 구조)

Organization (정비위치 및 계단)

Operaions (무기체계 운용요소)

Repair and Reorder (품목 정비요소)

Corrective Maintenance

(고장정비 요소) 

Preventive Maintenance

(예방정비 요소)

Program Control (분석 설정 요소)

Organization (정비위치 및 계단)

Program Control (분석 설정 요소)

Materiel (품목 정보)

Materiel Structure (품목 구조)

Corrective Maintenance

(고장정비 요소) 

Preventive Maintenance

(예방정비 요소)

SIMLOX

Control (분석 설정 요소)

Mission Type (임무 타입)

Operation Profile (운용 프로파일)

Operations (운용 요소)

- Control (분석 설정 요소)

CATLOC -

Cost Structure (비용 구조)

Cost Aggregate (비용 산출 요소)

Cost Atom (하위 비용요소 산식)

Cost Parameter (하위 비용요소 정의)

-

 : 해군+국방연,  : 해군+기품원,  : 해군+국방연+기품원
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③ 입력제원/결과 일치성 확인

체크리스트의 내용 확인 방법

(9) 분석도구에 입력된 입력제원 자료가 RAM-C 업무계획의 분석 기준에 부합하는가?

     ☞ RAM-C 업무계획에 따라 입력제원 자료가 분석도구에 입력되어있는지 확인(누락 또는 오기 등 점검)

(10) 연구개발주관기관이 제시한 입력제원(Input 템플릿) 및 분석결과(Output) 등이 RAM-C 

분석보고서와 일치한가?(또는 오기는 없는가?)

     ☞ RAM-C 업무계획과 분석결과가 정확하게 일치하는지 확인

④ 입력제원 타당성 검증

체크리스트의 내용 확인 방법

(11) 유관기관별 입력제원 검증 대상 및 항목을 검토하고, 해당 결과를 제출하였는가?

     ☞ 식별한 검증 대상 및 항목을 유관기관별 검토하고 공문 또는 전자문서로 해당 결과를 제출했는지 확인

     ☞ 각 유관기관별 검증이 제한되는 항목(Ex. 폐기율, 단가 등)은 검증협의체를 통해 논의 및 결정이 필요
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[유관기관별 검토 결과 제출 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)
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(12) [기초 항목] 무기체계 운용기간, 배치수량, 연간 운용시간 등 기초 정보가 타당한가?

     ☞ 실 무기체계 운용개념과 운용환경을 고려하여 기초 항목 정보가 타당한지 확인

     ☞ 무기체계 운용기간, 배치수량, 연간 운용시간 등 정보는 운용개념에 속하므로 소요군 검토의견 확인 필요

[기초 항목 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

  - 무기체계 운영기간 : 수정(1건)

    ↳ 사유 : PBL 사업기간을 고려하여 변경

(13) [장비 제원] 구조정보(LCN), 품명, 단가, 품목 정비형태(LRU/SRU 등), 품목 수량, 무게 등 

장비 제원 정보가 타당한가?

     ☞ RAM 분석보고서, IPS 산출물, LSA 보고서, 기술교범, 국방표준종합 정보시스템(방위사업청) 등을 활용하여 

장비 제원 정보가 타당한지 확인

     ☞ 양산 및 성능개량을 수행한 무기체계의 경우 해당 사업을 통해 최신화 및 수집된 산출물 기반 장비 제원 

자료가 타당한지 확인

     ☞ 구조정보(LCN), 품명, 단가, 품목수량 등의 정보는 연구개발주관기관에서 제시한 자료를 활용하되, 필요시 

검증협의체를 통해 논의 및 결정

[장비 제원 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 품목 수량 : 수정(1건)

   ↳ 사유 : 개발단계 RAM분석보고서 기준 품목 수량 수정
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 - 품목 단가 : 수정(758건)

   ↳ 사유 : 협력업체 견적 입수 및 원가계산 결과를 반영하여 최신화

 - 구조정보(LCN) : 삭제(25건)

   ↳ 사유 : 개발 이후 양산단계 간 기술교범 최신화 시 불필요 품목 삭제

(14) [정비 조직] 정비계단, 정비부대 수, 품목 정비형태(LRU/SRU 등)별 정비계단, 정비원 수, 정비원 

연봉, 보급부대 수, 보급-정비부대 수송시간 및 비용 등 정비 조직 정보가 타당한가?

     ☞ 소요군 정비정책, IPS 산출물, LSA 보고서, 기술교범, 국방표준종합 정보시스템(방사청) 등을 활용하여 

정비 조직 정보가 타당한지 확인

     ☞ 정비계단, 정비부대 수, 품목 정비형태(LRU/SRU 등)별 정비계단, 정비원 수, 정비원 연봉 등 정보는 

정비정책에 속하므로 소요군의 검토의견 확인 필요

     ☞ 그 외 외주정비(업체) 등이 있을 경우 해당 정보는 연구개발주관기관에서 제시한 자료를 활용하되, 필요시 

검증협의체를 통해 논의 및 결정



28

무기체계 RAM-C
업무 수행 매뉴얼

[정비 조직 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 정비부대 : 삭제(1건)

   ↳ 사유 : PBL 추진으로 인해 소요군은 운용, 연구개발주관기관은 정비(정비사 투입, 수리부속 보급 포함)

하므로 야전정비 삭제

   (전) 0함대 수리창(00지역) 및 정비창(야전정비)를 정비부대에 포함

   (후) 0함대 수리창(00지역) 및 정비창(야전정비)를 정비부대에서 삭제

 - 보급-정비 부대 수송시간 : 수정(2건)

   ↳ 사유 : 육상부대로 차량이동이 가능하므로 과도한 수송시간(24시간) 수정

 - 수리부속 보관 위치 : 수정(1건)

   ↳ 사유 : PBL 추진으로 인해 소요군 부대에서는 수리부속품목을 보관하지 않고, 업체에서 일괄보관

(15) [고장 정비] 구조정보(LCN), 품명, 고장률, 고장정비시간(MTTR), 고장정비인시, 고장정비 위치, 

폐기율, 고장정비 비용 등 고장정비 정보가 타당한가?

     ☞ RAM 분석보고서, IPS 산출물, LSA 보고서, 기술교범 등을 활용하여 고장 정비 정보가 타당한지 확인

     ☞ 고장정비시간(MTTR), 고장정비인시, 고장정비 위치, 폐기율, 고장정비 비용 등 정보는 정비정책에 속하므로 

소요군의 검토의견 확인 필요

     ☞ 고장률, 고장정비시간(MTTR) 등 자료는 개발단계 RAM산출물, 야전운용제원 RAM분석 결과 등을 활용하여 

기품원 확인 필요

     ☞ 그 외 외주정비(업체) 등이 있을 경우 해당 정보는 연구개발주관기관에서 제시한 자료를 활용하되, 필요시 

검증협의체를 통해 논의 및 결정
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[고장 정비 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 고장률 : 수정(2건)

   ↳ 사유 : OOO레이더 개발단계 RAM분석보고서 확인 결과 고장률 오기로 수정

 - 고장률 예측결과 中 동일품목 간 품목속성 일관성 검토 : 수정(504건)

   ↳ 사유 : 기품원 RAMVV S/W를 활용하여 개발 예측값 일관성 검증 결과, 해당 오류를 식별하여 수정 

반영함

 - 폐기율 : 수정(2건)

   ↳ 사유 : 품목은 수리 형태에 따라 폐기 또는 재사용으로 구분하여 관리 중이며, OOO레이더 개발단계 보급

지원 목록서 기준 수리소모부품으로 수정

(16) [예방 정비] 예방정비명, 정비주기, 예방정비시간, 예방정비인시, 예방정비 위치, 폐기율, 예방정비 

비용 등 예방정비 정보가 타당한가?

     ☞ RAM 분석보고서, IPS 산출물, LSA 보고서, 기술교범 등을 활용하여 예방 정비 정보가 타당한지 확인

     ☞ 예방정비명, 정비주기, 예방정비시간, 예방정비인시, 예방정비 위치 등 정보는 정비정책에 속하므로 소요군의 

검토의견 확인 필요

     ☞ 그 외 외주정비(업체) 등이 있을 경우 해당 정보는 연구개발주관기관에서 제시한 자료를 활용하되, 필요시 

검증협의체를 통해 논의 및 결정
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[예방 정비 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 예방정비인시 : 수정(42건)

   ↳ 사유 : OOO레이더 RAM분석보고서 기준, 예방정비 수행인원은 2명이므로 정비당 소요시간 X 정비인원

(2명)으로 수정

 - 예방정비 최신화 : 삭제(3건)

   ↳ 사유 : 양산단계 기술교범 최신화 시 식별된 예방정비 삭제

      * 레이더 성능 상태 및 BIT 점검(일일 점검)

      * 바이러스 점검(일일 점검)

      * OOO통제전시부 LED램프 점검(일일 점검)

 - 창정비 실 정비시간 최신화 : 수정(1건)

   ↳ 사유 : 연간 실 창정비 업무 가능 시간을 고려하여 수정
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(17) [재주문 관련] 이자율, 재고유지비율, 재주문가격상승비율, 재주문 생산시간(리드타임) 등 재주문 

관련 정보가 타당한가?

     ☞ 연간 물가상승률(임금상승률), 국방연구원 비용분석 관련보고서, 업체 견적서 등을 활용하여 재주문 관련 

정보가 타당한지 확인

     ☞ 이자율, 재고유지비율, 재주문가격상승비율 등 정보는 비용분석에 영향을 미치므로 소요군과 국방연구원의 

검토의견 확인 필요

     ☞ 생산시간(리드타임) 등은 연구개발주관기관에서 제시한 자료를 활용하되, 필요시 검증협의체를 통해 논의 

및 결정

     ☞ 그 외 임의추정값 등 특정 기관에서 검토가 제한되는 항목의 경우 검증협의체를 통해 논의 및 결정

[재주문 관련 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 재주문 생산시간(리드타임) : 수정(835건)

   ↳ 사유 : 연구개발주관기관에서 협력업체 및 자체 생산공정 시간을 고려하여 리드타임 최신화하고(812건), 

리드타임 정보 수집이 제한된 경우 기확된 리드타임의 평균값으로 수정(23건)

 - 임금상승률 : 수정(1건)

   ↳ 사유 : 임의추정값에서 연구개발주관기관의 최근 3년간 임금상승률 평균값 적용
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(18) [OMS/MP] 무기체계의 임무명, 임무횟수, 임무시간, 임무별 최소 체계수, 임무주기 등 OMS/MP 

정보가 타당한가?

     ☞ 무기체계 OMS/MP, 연간 운용계획 등을 활용하여 OMS/MP 정보가 타당한지 확인

     ☞ 무기체계의 임무명, 임무횟수, 임무시간, 임무별 최소 체계수, 임무주기 등 정보는 운용개념에 속하므로 

소요군의 검토의견 확인 필요

[OMS/MP 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 임무기간 : 이상 없음

   ↳ 사유 : 감시 임무를 수행하는 무기체계로 1년 365일 8,760시간 투입됨

   * 임무기간 : 8,760시간

 - 임무주기 : 이상 없음

   ↳ 사유 : 감시 임무를 수행하는 무기체계로 연간 1일 365주기 투입됨

   * 임무주기 : 1일 24시간 365주기 투입

(19) [비용 구조] 정비비용(인건비 등), 수리부속 비용, 기타 비용 등 비용구조가 잘 작성되었는가?

     ☞ 총수명주기관리업무훈령, 국방연구원 비용분석 보고서, RAM-C 업무계획서 등을 활용하여 비용 구조 

정보가 타당한지 확인

     ☞ 비용구조는 무기체계 사업 특성에 따라 사업별 상이할 수 있으며, 수리부속 비용과 정비비용은 필수 포함 

항목이므로 확인 필요

     ☞ 수리부속비용, 정비비용(인건비 등), 기타 비용 등 비용구조 정보는 비용분석에 영향을 미치므로 국방연구원의 

검토의견 확인 필요
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[비용구조 검토 결과 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 비용구조 : 이상 없음

   ↳ 사유 : OOO레이더 PBL사업을 고려하여 운용단계 운영유지비, PBL 사업비용 등을 반영한 비용구조 작성

(20) [비용 산식] 비용 분석을 위한 세부 비용 요소별 산식이 구체적으로 잘 작성되었는가?

     ☞ 총수명주기관리업무훈령, 국방연 비용분석 보고서, RAM-C 업무계획서 등을 활용하여 비용 산식 정보가 

타당한지 확인

     ☞ 세부 비용 요소별 산식 정보는 비용분석에 영향을 미치므로 국방연구원의 검토의견 확인 필요

⑤ 산출과정 적절성 검증

체크리스트의 내용 확인 방법

(21) [입력제원 반영] 타당성이 검증된 입력제원을 RAM-C 분석 도구에 잘 반영(입력)하였는가?

  - ‘기초 항목’ ∼ ‘비용산식’ 등 9개 항목 이상

     ☞ RAM-C 검증협의체를 통해 타당성이 검증된 입력제원이 RAM-C 분석 도구에 입력값으로 잘 반영되었는지 

확인

     ☞ 연구개발주관기관에서 사용한 입력제원 Input 템플릿과 결과 자료 등을 활용하여 점검
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     ☞ 기품원이 분석도구를 보유하지 않을 경우, 연구개발주관기관의 RAM-C 분석 간 입회하여 타당성이 검증된 

입력제원 반영여부를 직접 확인하고 점검

     ☞ 기품원이 분석도구를 보유할 경우, (필요시) 타당성이 검증된 입력제원을 활용하여 직접 분석 하여 결과를 

확인

[입력제원 반영 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 해당 사업은 연구개발주관기관에서 ‘OPUS Suite’ S/W를 사용했으며, 기품원은 해당 도구를 보유하고 있지 

않으므로 직접 입회하여 입력제원 반영 여부를 확인함

(22) [시뮬레이션 변수 설정] 반복횟수, 기간 등 파라미터가 타당한가?

     ☞ 시뮬레이션 반복횟수, 기간 등 입력 파라미터가 타당한지 확인

     ☞ 시뮬레이션을 무한히 반복하면 중심극한정리(CLT, Central Limit Theorem)에 따라 결과의 신뢰도가 

높아지나, 장기간 분석 기간이 필요하므로 적절한 반복횟수가 필요

     ☞ 일반적으로 시뮬레이션 반복횟수는 30회 이상을 적용하는 경우가 많음

(23) [RAM목표값 충족 확인] RAM-C 분석결과, 무기체계의 RAM목표값 (운용가용도 등)을 충족하는가?

     ☞ 무기체계 획득사업 시 설정한 RAM목표값을 충족하는지 점검함

[RAM목표값 충족 확인 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 운용가용도(Ao) : 충족함

  * [목표값] 93.4% vs [RAM-C 분석값] 93.5%
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(24) [수리부속 최적화 확인] RAM목표값을 충족할 경우, 수리부속 최적화 목록(품목, 수량, 비용 등)을 

산출하였는가?

     ☞ RAM목표값을 충족하면서 수리부속 최적화 목록을 산출했는지 확인

     ☞ RAM-C 검증 전/후 수리부속 최적화 목록(품목 수량, 단가, 비용 등)을 확인

[수리부속 최적화 확인 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 품목 단가 및 리드타임 수정 등 입력제원을 사용하여 운용가용도(Ao)을 충족하면서 수리부속 최적화 목록을 

산출하였고, 검증 전/후 결과를 비교함 

(25) [비용분석 결과 확인] RAM목표값을 충족하면서, 수리부속 최적화 목록을 반영한 비용 분석 결과를 

산출하였는가?

     ☞ RAM목표값을 충족하면서 수리부속 최적화 목록을 반영한 비용 분석결과인지 확인

     ☞ RAM-C 검증 전/후 비용분석 결과를 확인

[비용분석 결과 확인 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - 운용가용도(Ao)을 충족하면서 수리부속 최적화 목록을 반영한 비용을 산출하였고, 검증 전/후 결과를 비교함 
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⑥ 결과 최종 확인 및 의결

체크리스트의 내용 확인 방법

(26) 검증협의체를 통해 각 유관기관별 타당성이 입증된 입력제원과 RAM-C 분석 결과를 확인하였는가? 

     ☞ 검증협의체를 개최하여 입력제원과 RAM-C 분석 결과를 확인하고 토의하였는지 점검

     ☞ 상황에 따라 검증협의체는 1회 이상 또는 서면으로 진행 가능

(27) 최종 의결을 통해 RAM-C 검증 결과(입력제원 및 결과 등) 확정하였는가?

     ☞ 검증협의체를 통해 RAM-C 검증(입력제원 및 결과 등) 확정했는지 점검

     ☞ 각 유관기관별 업무 담당자의 서명을 통해 의결 필요

[RAM-C 검증 결과 의결 사례]

 OOO레이더 RAM-C 시범검증(’22년)

 - RAM-C 검증협의체를 통해 해당 결과 확인하고 최종 의결함
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1 관련 규정

* 방사청 예규 “무기체계 RAM 및 RAM-C 업무지침(가칭)” 등 관련 규정에 반영 예정

2 검토 시기 및 소요기간

2-1. 검토 시기

개발단계 : 방위사업청 개발사업 간 수시

운용단계 : 소요군 PBL 사업계획 작성 전 

2-2. 검토 소요기간 : 약 4주

3 RAM-C 검토절차 및 중점사항

3-1. 검토절차

RAM-C 검토는 RAM-C 검증 과정과 유사하나, 1) RAM-C 검증협의체를 구성하지 않고, 2) 검토요청 

기관에서 제공한 자료에서 기품원이 검토 가능한 입력제원(Ex. RAM 산출물) 및 산출과정에 대해서만 

검토 수행

개발단계 

- 개발단계 체계공학 진행 시점에 따라 (요청 시) RAM-C 검토업무 수시 수행

- 검토문서 : 체계개발실행계획서, RAM-C 업무계획서, LCSP

RAM-C 검토Ⅲ
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구분 내용 진행 단계 검토 문서

RAM-C 업무계획 검토 ∙ 획득단계별 RAM-C 업무계획 타당성 검토
SRR~PDR

체계개발실행계획서 

RAM-C 업무계획서

LCSP 등RAM-C 분석계획 검토 ∙ RAM-C 분석계획 타당성 검토

RAM-C 분석결과 검토
∙ RAM-C 분석결과 산출에 사용된 입력제원(RAM 

산출물 등)과 산출과정 타당성 검토
CDR~TRR RAM-C 분석보고서

운용단계

- 소요군에서 PBL 사업 수행을 위한 사업계획 작성 전 시점에 사업 참여기관 또는 용역기관에서 

산출한 RAM-C 결과에 대하여(요청 시) RAM-C 검토업무 수행

구분 내용 진행 단계 문서

RAM-C 분석결과 검토
∙ RAM-C 분석결과 산출에 사용된 입력제원과 산출

과정 타당성 검토

PBL 사업계획 

작성 전

RAM-C 분석보고서 

또는 분석결과

3-2. 검토 중점사항

개발단계

- RAM-C 업무(분석)계획 : 업무 일정, 분석 범위, 분석 기준(가정사항), 분석 절차, 분석도구, 입력제원 

요소식별 및 확보방안, 산출물 관리방안 등

- RAM-C 분석결과 : ① 분석계획과 분석과정의 일치성 확인 

② 입력제원(구조정보, 고장률, 품목수량 등 RAM 산출물)의 타당성 확인

③ 산출과정의 적절성 확인

운용단계

- RAM-C 분석결과 : ① 입력제원(구조정보, 고장률, 품목수량 등 RAM 산출물)의 타당성 확인

② 산출과정의 적절성 확인

* RAM-C 검토는 RAM-C 검증 업무 체크리스트 中 협의체 구성, 결과 최종 확인 및 의결, 비용 분석 등 일부 

항목을 제외한 항목 확인 방법과 동일

* 기품원의 검토가 제한되는 입력제원 및 항목은 반드시 소요군, 국방연구원의 검토 및 의견 수렴 필수
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4 업무 체크리스트

순 구분 내용

(1)

① 입력제원 및 결과 확보

∙ RAM-C 업무계획서 및 분석보고서를 충실히 작성하였는가?(기준, 분석

도구, 입력제원 확보방안, 분석절차 등 포함 여부)

(2) ∙ RAM-C 분석에 사용된 분석도구가 적절한가?

(3)
∙ 연구개발주관기관으로부터 기초 항목(운용개념), 장비 제원 등 분석에 

사용된 입력제원 자료와 해당 결과를 확보하였는가?

(4) ∙ 입력제원 자료의 근거를 명시하였는가?

(5)
② 입력제원/결과 일치성 

확인

∙ 분석도구에 입력된 입력제원 자료가 RAM-C 업무계획의 분석 기준에 

부합하는가?

(6)
∙ 연구개발주관기관이 제시한 입력제원(Input 템플릿) 및 결과값(Output) 

등이 RAM-C 분석보고서와 일치한가?(또는 오기는 없는가?)

(7)

③ 입력제원 

타당성 검증

수리부속 

최적화

∙ [기초 항목] 무기체계 운용기간, 배치수량, 연간 운용시간 등 기초 정보가 

타당한가?

 * 단, 배치수량 등 기품원 자체 확인이 불가한 항목은 검토 제외

(8)

∙ [장비 제원] 구조정보(LCN), 품명, 단가, 품목 정비형태(LRU/SRU 등), 

품목수량, 무게 등 장비 제원 정보가 타당한가?

 * 단, 단가, 정비형태 등 기품원 자체 확인이 불가한 항목은 검토 제외

(9)

∙ [정비 조직] 정비계단, 정비부대 수, 품목 정비형태(LRU/SRU 등)별 정비

계단, 정비원 수, 정비원 연봉, 보급부대 수, 보급-정비부대 수송시간 및 

비용 등 정비 조직 정보가 타당한가?

 * 단, 정비부대수, 정비원 연봉 등 기품원 자체 확인이 불가한 항목은 검토 제외

(10)

∙ [고장정비] 구조정보(LCN), 품명, 고장률, 고장정비시간(MTTR), 고장정비

인시, 고장정비 위치, 폐기율, 고장정비 비용 등 고장정비 정보가 타당한가?

 * 단, 고장정비비용, 폐기율 등 기품원 자체 확인이 불가한 항목은 검토 제외

(11)

∙ [예방정비] 예방정비명, 정비주기, 예방정비시간, 예방정비인시, 예방정비 

위치, 폐기율, 예방정비 비용 등 예방정비 정보가 타당한가?

 * 단, 예방정비비용, 폐기율 등 기품원 자체 확인이 불가한 항목은 검토 제외

(12)

④ 산출과정 적절성 검증

∙ [입력제원 반영] 입력제원을 RAM-C 분석 도구에 잘 반영(입력)하였는가?

(13) ∙ [시뮬레이션 변수 설정] 반복횟수, 기간 등 파라미터가 타당한가?

(14)
∙ [RAM목표값 충족 확인] RAM-C 분석 결과, 무기체계의 RAM목표값

(운용가용도 등)을 충족하는가?

(15)
∙ [수리부속 최적화 확인] RAM목표값을 충족할 경우, 수리부속 최적화 목록

(품목, 수량, 비용 등)을 산출하였는가?

(16)
∙ [비용분석 결과 확인] RAM목표값을 충족하면서, 수리부속 최적화 목록을 

반영한 비용 분석 결과를 산출하였는가?
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5 RAM-C 검토 사례

5-1. OOO대공무기 PBL 사업(’24년)

[신뢰도(MTBF) 관련근거 확인]

 - 일부 품목 MTBF 산출 근거 : 없음

   ↳ 사유 : 신뢰성 분석보고서(개발단계 RAM산출물) 확인 결과, ‘체계 부속품 설치도(하위 구성품 포함)’ 등의 

MTBF 및 고장률 확인 불가 

No.
분석에 사용한 입력제원 신뢰성

분석보고서구분 품명 LCN 고장률

1 도면품 체계 AA 설치도 A 0.000001 확인 불가

2 수리가능LRU BB 필터 조립체 A01 0.000001 확인 불가

･･･ ･･･ ･･･ ･･･ ･･･ ･･･

n 도면품 CC장치 연결배관 설치도 A08 0.791753 확인 불가

[정비시간 관련근거 확인]

 - 야전/창정비(업체) 연간 작업 총 가능시간(1,344시간) : 재검토 필요

   ↳ 사유 : 연구개발주관기관은 야전/창정비 관련 PBL 전담인력 0명을 배치했으나, 실질 참여율 70%를 고려한 

이유 제시 필요(또는 전담인력이 참여하지 않은 30% 시간은 어떤 업무를 하는 것인지 설명 필요)
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[품목 수량 관련근거 확인]

 - 장비 및 하위 구성품 품목 수량 : 오기

   ↳ 사유 : 신뢰성 분석보고서(개발단계 RAM산출물) 확인 결과, ‘개스킷’ 등의 수량과 입력제원 상이

No.
분석에 사용한 입력제원 신뢰성

분석보고서구분 품명 LCN 품목 수량

1 도면품 개스킷 LAAAAAAA09 18 1

･･･ ･･･ ･･･ ･･･ ･･･ ･･･

5-2. OOO레이더 PBL 사업(’23년)

[신뢰도(MTBF) 감소 관련근거 확인]

 - 모든 구성품들의 고장률 20% 증가 : 관련근거 부족

   ↳ 사유 : 장기간 운용중인 무기체계는 노후화(Ex. 기체 프레임 부식) 등으로 인해 고장률이 증가하는 것이 

이해되나, 교체 또는 정비에 사용되는 LRU 단위의 품목 고장률이 증가하는 것은 부적절하며 해당 

관련 근거 제시 필요(Ex. 설계가 동일한 경우 현재 생산한 품목과 5년 뒤 생산한 품목의 고장률에는 

변화가 없음)
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본 매뉴얼은 ’23년 기품원 RAM-C 분석 시 사용한 분석도구 기반 작성하였으며, 추후 타 분석도구(OPUS) 등의 

분석 사례 및 입력제원 양식 등을 추가 예정

 * ’23년 사용한 분석 도구 : (1) LAMP S/W, (2) RAMVV S/W

1 관련 규정

[총수명주기관리업무훈령(국방부)]

제15조(수명주기관리 기본원칙)

  ⑦ 기품원은 다음 각 호와 같이 획득단계 및 운영유지단계 RAM-C 업무를 지원해야 하며, 업체주도의 

RAM-C 분석결과에 대한 자료 검증 등을 수행한다.

  3. 운영중인 장비에 대하여 소요군에서 성과기반군수지원(이하 PBL) 사업을 추진하고자 할 경우 개발업체가 

산출한 RAM-C 분석결과를 검증하고, 필요시 소요군에서 제공한 자료를 기초로 RAM-C 분석결과를 소요

군에서 제공

제140조(국방 RAM 및 RAM-C 심의회의)

  ③ 국방 RAM 및 RAM-C 심의 회의는 다음 각 호의 사항을 평가･심의･토의하며, 이를 조정･통제한다.

  1. 당해 연도 RAM 분석결과보고서 및 RAM-C 업무수행결과 평가

  2. 다음 연도 RAM 분석 및 RAM-C 업무수행 대상장비 선정

  3. 다빈도 고장･결함 장비 품질개선업무 수행 결과

  4. RAM 및 RAM-C 업무발전을 위한 추진평가 및 의견 수렴 등

[국방 신뢰성기반비용관리(RAM-C) 업무 기본지침(국방부 장비관리과)]

□ 기본원칙

 ○ 기품원은 획득단계 및 운영유지단계 RAM-C 업무를 지원해야 하며, 개발기관(업체)이 제시한 RAM-C값에 

대한 자료검증을 수행하고, 검증결과를 소요군 등 관련기관에 환류하여야 한다.

  - 운영 중인 장비에 대하여 소요군에서 PBL 사업을 추진할 경우 소요군이 제공한 자료를 기초로 RAM-C값 

검증, 산출 및 자료 제공(단, RAM-C값 검증은 PBL 사전연구 대상 사업 중 운용 장비의 개발기관(업체)이 

자체 RAM-C값을 산출한 경우로 한정)

RAM-C 분석Ⅳ
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2 RAM-C 분석 대상 및 소요기간

2-1. 분석 대상 : 국방부 ｢국방 RAM 및 RAM-C 심의 회의｣에서 선정한 장비

대상 : 소요군, 방위사업청에서 PBL 사업수행 등을 위해 분석 요청하는 장비

2-2. 분석 기간 : 약 10개월

야전운용제원 RAM 분석(4개월), RAM-C 입력제원 수집(2개월) 포함  

3 RAM-C 분석절차 및 중점사항

3-1. 분석절차

3-2. 분석 중점사항

구분 분석준비 수리부속 및 지원체계 최적화 RAM 시뮬레이션 수명주기비용 산출

분석 

활동

∙ 분석도구 선정

∙ 체계 및 하위구성품 

구조정보 최신화

∙ 야전운용제원 RAM 

분석 결과 확보

∙ RAM-C 입력제원 

확보 가능성 검토 

및 수집

∙ 입력제원 타당성 확인을 위한 

분석협의체 회의

∙ 수리부속최적화 분석 완료 

및 분석결과 보완

∙ 수리부속최적화 결과 및 

임무 시나리오 입력

∙ RAM 시뮬레이션 수행 

및 목표값 충족 여부 

확인

∙ 비용 구성항목에 따른 비용

산출

∙ Cost-Driver 식별

∙ 분석협의체를 통한 분석

결과 확정
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4 업무 체크리스트

순 구분 내용

(1)

① 분석협의체 구성

∙ 소요군, 국방연구원, 연구개발주관기관 등이 포함된 분석협의체를 

구성하였는가?

(2) ∙ 각 유관기관별 분석 임무 및 역할이 부여되었는가?

(3)
∙ 분석협의체 운영 목적 및 방법, 토의 안건 등 구체적인 운영 계획이 

있는가?

(4)

② 분석준비

분석도구

선정
∙ RAM-C 분석도구를 적절히 선정하였는가?

(5)

입력제원 

확보가능성

검토

∙ 목표 운용가용도, OMS-MP, 단가 등 RAM-C 분석을 위한 입력제원 

획득이 가능한가?

(6)
입력제원

수집

∙ RAM-C 분석을 위한 입력제원을 분석도구(SW) 입력양식에 맞게 

획득하였는가?

(7) RAM 분석
∙ RAM-C 분석을 위한 품목별 신뢰도, 정비도 등 야전운용제원 RAM 

분석결과가 도출되었는가?

(8)
③ 수리부속 및 

지원체계 

최적화

필수 입력제원 

입력
∙ 수리부속 및 지원체계 최적화 분석을 위한 입력제원을 입력하였는가?

(9) 최적화 분석 ∙ 목표 운용가용도를 기준으로 최적화 분석을 수행하였는가?

(10) 최적해 확인 
∙ C-E Curve, 재고분석, 자원분석, 비용분석 등 분석결과가 타당하게 

도출되었는가?

(11)
④ RAM 

시뮬레이션

임무 시나리오 

확보
∙ RAM 시뮬레이션을 위한 무기체계 임무 시나리오를 획득하였는가?

(12)
수리부속

최적화 결과 입력

∙ RAM 시뮬레이션을 위한 수리부속 최적화 분석결과를 정확히 입력

하였는가? 

(13)

④ RAM 

시뮬레이션

임무 시나리오 

입력

∙ 무기체계의 작전/훈련 등 임무 시나리오 및 세부과업을 모델링하고 

과업 흐름도가 타당한지 확인하였는가?

(14)

시뮬레이션 수행 

및 목표값 충족 

확인

∙ 운용가용도, 평균 임무 수행률 등 시뮬레이션 분석결과가 목표값을 

충족하였는가? 

(15)
⑤ 수명주기 

비용 산출

비용 구조 작성 및 

결과 산출 
∙ 비용 구조를 작성하고, 항목별 비용을 타당하게 산출하였는가?

(16)
Cost-Driver 

식별
∙ 수명주기비용에 영향을 주는 핵심 Cost-Driver 품목을 식별하였는가?



Ⅳ. RAM-C 분석 51

① 분석협의체 구성

체크리스트의 내용 확인 방법

(1) 소요군, 국방연구원, 연구개발주관기관 등이 포함된 분석협의체를 구성하였는가?

     ☞ 무기체계의 RAM-C 분석을 위해 유관기관 등이 포함된 분석협의체를 구성했는지 확인. 특히, 소요군, 

국방연구원, 연구개발주관기관, 기품원 포함 여부 확인

     ☞ 국외 도입장비, 전력화 장기간 장비, 무기체계의 특성, 유관기관 상황 등에 따라 일부 제외될 수 있으며 

분석협의체 구성 시점 시 확인 필요

[RAM-C 분석협의체 구성 사례]

 OOO 방호무기 무기 RAM-C 분석(’23년)

 - 육군

 - 국방연구원

 - 기품원

 - 한화에어로스페이스

(2) 각 유관기관별 분석 임무 및 역할이 부여되어있는가?

     ☞ RAM-C 분석에 필요한 입력제원 수집, RAM-C 분석과정과 결과에 대한 검토가 가능하도록 유관기관별 

임무 및 역할이 부여되어 있는지 확인

[각 유관기관별 RAM-C 분석 임무 및 역할 부여 사례]

◎ OOO방호 무기 RAM-C 분석(’23년)

구 분 수행 업무

소요군 ∙ 운용 및 정비개념 등 장비 운용 관련 자료 제공 및 검토

연구개발주관기관

(가능할 경우)
∙ RAM-C 분석결과 산출을 위한 입력제원 제공 및 검토

국방연구원 ∙ 운용유지비 산출을 위한 비용구조와 산출식 등 비용 관련 사항 검토

국방기술품질원 ∙ RAM-C 분석 수행, 결과 확인 및 검토, 검증협의체 운영



52

무기체계 RAM-C
업무 수행 매뉴얼

(3) 분석협의체 운영 목적 및 방법, 토의 안건 등 구체적인 운영 계획이 있는가?

     ☞ 효율적이고 원활한 RAM-C 분석협의체 운영을 위해 운영 목적, 방법, 토의 안건 등 세부적이고 구체적인 

계획이 있는지 확인

[분석협의체 운영 계획 및 방법 사례]

 OOO 전투기 RAM-C 분석(’23년)

② 분석 준비

체크리스트의 내용 확인 방법

(4) RAM-C 분석도구를 적절히 선정하였는가?

     ☞ OPUS Suite, LAMP 등 RAM-C 분석에 사용 가능한 분석도구 선정

(OPUS Suite, LAMP, Nemosim 등은 국방부 주관 RAM-C 시범 사업에 사용된 도구로써 현재 RAM-C 

분석에 활용 중)

     ☞ 그 외 분석 도구를 사용할 경우 OPUS Suite, LAMP 등과 비교확인을 통하여 적절성을 확인



Ⅳ. RAM-C 분석 53

[RAM-C 분석 도구 예시]

 OPUS Suite

 - 제조사/국가 : Systecon 社/스웨덴

 - 주요 기능 : OPUS 10, SIMLOX, CATLOC 등 3개 모듈로 구성

 LAMP

 - 제조사/국가 : ㈜카이엠 社/대한민국

 - 주요 기능 : 최적 정비단계 선정/수리부속 수량 산출 기능 보유
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(5) 목표 운용가용도, OMS-MP, 단가 등 RAM-C 분석을 위한 입력제원 획득이 가능한가?

     ☞ 소요군, 연구개발주관기관에서 RAM-C 분석을 위한 입력제원 자료를 보유하고 있는지 확인(전력화 시점이 

오래되었거나, 해외도입장비일 경우 주의)

     ☞ 노후화장비, 연구개발주관기관 대외비 등의 사유로 입력제원 획득이 불가하다고 판단 될 경우, 유사무기체계 

제원 활용 등 방안을 강구하여 분석협의체에서 논의 및 의사결정 필요(최악의 경우 RAM-C 분석 중단 고려)

[RAM-C 분석을 위한 입력정보 수집 서식]

구분 입력항목 항목 설명 자료 미획득 시 분석에 미치는 영향

기초정보

배치 대수 전력화 이후 부대 배치 수량
운용가용도 충족 여부 및 운용유지비용 

산출 제한
연간 운용시간 체계단 연간 평균 운용시간

전체운용시간 체계 전체 운용시간

이자율
수명동안 발생하는 비용을 현재 

가치로 환산하기 위한 비율
운용유지비용 산출 제한

재고유지비율
재고 관리를 위한 품목 단가 대비 

평균 유지비율

.. ... ...

품목 구조

LCN 체계 구조

운용가용도 비용 산출 및 수리부속 소모비 

산출 제한

SRU/LRU 구분 품목의 SRU, LRU 구분

품목 단가 품목 단가

신뢰도(MTBF) 신뢰도(MTBF)

정비도(MTTR) 정비도(MTTR)

구성품 수 수량

품목조달기간

(리드타임)
품목을 조달하는데 걸리는 시간

품목 

수리회송시간

해당 품목에 대한 정비단계별 수리 

회송시간

... ... ...
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     ☞ 탑재장비나 일부 구성품에 대한 RAM-C 분석은 제한되므로, 무기체계 수준의 RAM-C 분석이 가능한 

수준인지 확인 (탑재장비 및 일부 구성품에 대한 RAM-C 분석 제한 사유 참조)

     ☞ 단, 현재 일부 구성품에 대한 RAM-C 분석 방안은 연구중에 있으므로 연구 결과 및 타당성 확인 후 

매뉴얼 개정 시 수정 보완 예정

구분 입력항목 항목 설명 자료 미획득 시 분석에 미치는 영향

정비단계

정비 부대 수 정비단계별 부대 수 운용가용도 산출 제한

계단 간 

수리회송시간

A부대에서 B부대로 수리 요청 후 

회송받는데 걸리는 시간

(Ex. 부대-야전, 야전-창 등) 운용가용도 산출에 필요한 행정 및 

군수지연시간 산출 제한
계단간 수리부속 

보급시간

A부대에서 B부대로 수리부속 보급 

요청 후 받는데 걸리는 시간

(EX. 부대-야전, 야전-창 등)

계단간 운송거리
A부대에서 B부대로 수리부속 

보급을 위한 운송 평균거리
운용유지비용 산출 제한

계단간 운송비용
A부대에서 B부대로 수리부속 

보급을 위한 운송 평균비용

... ... ...

정비인력

연봉
정비요원의 부대 계단별 연봉

(정비 능력계수 연계 必)

운용유지비용 산출 제한

정비능력계수 정비요원의 정비 능력 계수

초기 훈련비용 신규 인력에 대한 훈련비용

연간 이직율 정비요원의 연간 이직 평균 비율

연간 작업 총 

가능시간

부대 단계별 정비요원의 연간 평균 

총 정비 가능시간

체계 전담 여부
특정 무기체계 정비 전담 또는 

공용 무기체계 정비 전담 여부

... ... ...
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[탑재장비 및 일부 구성품에 대한 RAM-C 분석 제한 사유]

 RAM-C 업무는 수리부속 최적화, RAM 시뮬레이션, 비용 산출 수행(3단계)

 ‘수리부속 최적화’ 분석은 무기체계 전 구성품 대상 수행 必

 - 무기체계 RAM값은 전 구성품의 R&M값과 예방정책 등이 종합적으로 반영

 수리부속 최적화 기반 운용가용도 목표값 충족 확인을 위한 시뮬레이션 必

 - RAM-C 목적 : 목표값을 충족하면서 수명주기비용 최소화 대안 식별

 탑재장비 및 일부 구성품은 운용가용도 목표값 미설정. 특히, 체계개발 시 RAM 목표값은 무기체계 수준에서만 

설정하고, 탑재장비는 목표값 미설정 및 R&M 예측값만 산출

[일부 구성품에 대한 RAM-C 분석] [탑재장비 RAM-C 분석]

 따라서, 탑재장비 및 일부 구성품은 운용가용도 목표값 충족 여부 확인이 불가하고, RAM-C 분석은 제한

 - 특정 사유로 대상 품목이 확정되어 있을 경우, 수리부속 최적화는 무의미함

   예) 창정비 대상은 품목과 재고수준이 정해져 있으므로 비용은 변수가 아니라 고정값임

 - 또한, RAM값과 비용의 ‘Trade-Off’ 불가능 시, ‘RAM-C 분석’이 아님

  → OOO레이더와 같이 ‘체계 수준’에서만 RAM-C 검증 및 분석이 가능하며, 발전기 등 탑재장비와 일부 구성품 

분석 제한

  → 다만, 무기체계의 운용가용도 목표값을 충족하는 수준에서의 탑재장비 수리부속 최적화 결과와 비용은 제공 

가능(체계 RAM-C 분석 후 탑재장비의 RAM-C 분석결과만 추출하여 제공)

(6) RAM-C 분석을 위한 입력제원을 분석도구(SW) 입력양식에 맞게 획득하였는가?

     ☞ RAM 분석을 통한 품목별 MTBF(MTTF)와 MTTR 값을 산출

     ☞ 운용가용도(

) 산출 결과를 RAM-C 분석 시 제약식으로 활용

     ☞ RAM-C 분석협의체를 통한 RAM-C 분석 입력제원 확보

    * 본 매뉴얼은 RAM-C 분석도구(SW)로 LAMP와 RAMVV 활용

    - 수리부속 최적화 : LAMP

    - RAM 시뮬레이션 : RAMVV

    - 비용 분석 : LAMP, Excel



Ⅳ. RAM-C 분석 57

     ☞ 아래표 [RAM-C 입력제원 양식]에 따라 엑셀 파일로 자료 확보

[RAM-C 입력제원 양식]

 <A. 기초정보관리>

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① 할인율 ∙ 물가 상승률 입력 YES 소요군

② 완제품 배치 

대수
∙생산하여 배치되는 체계 총 수량 YES 소요군

③ 연간 운용시간

∙ 체계당 연간 평균 운용시간. 연간 운용시간과 품목별 MTBF로 고장 

횟수를 산출하며 운용시간이 증가하면 고장도 증가하여 수리 및 보

급 관련 비용이 증가

YES 소요군

④ 체계 수명
∙ 체계 운용 기간. 체계 수명이 길어지면 재고유지비용, 운송비용 등은 

매년 발생되는 비용이 증가
YES 소요군

⑤ 재고 유지비용 

비율
∙ 재고 유지 관리를 위한 품목 단가 대비 평균 유지비율 NO 소요군

⑥ 교범개발 비용 ∙교범 1 Page당 평균 개발 비용 NO 업체

⑦ 초기 등록비용 ∙ 수리부속 초도 보급품목 관리를 위한 품목당 재고시설 평균비용 NO 소요군

⑧ 등록 유지비용 ∙ 재고 관리를 위한 품목당 시설 평균 연간 유지비용 NO 소요군

⑨ 주문 행위당 

비용
∙ 재고 조달을 위한 1회 주문당 주문에 소요되는 평균 비용 YES 소요군

⑩ 초기 목록화 

비용
∙ 품목 목록화를 위해 군에서 발생하는 품목당 평균 비용 NO 방사청

⑪ 목록화 

유지비용
∙ 품목 목록화를 유지하기 위한 품목당 년간 평균 비용 NO 방사청

 A. 기초정보관리 입력 양식(엑셀) 예시



58

무기체계 RAM-C
업무 수행 매뉴얼

 A. 기초정보관리 항목 입력방안 예시

 ① 할인율

   - 물가상승률을 기준으로 결정(소요군 검토 필요)

     * 과거 근원물가상승률의 과거 5년(분석대상기간 등) 값의 평균값을 적용

       예) 2018년부터 연 근원물가 상승률(평균) : 1.2 / 0.9 / 0 7 / 1 8 / 4.1 (1.74%)    

 ② 완제품 배치 대수

   - 소요군 검토 요청 및 의견 반영

   - 또는, 군수통합정보체계에서 검색되는 체계 수 입력

 ③ 연간 운용시간

   - 군 제공 연간 운용시간과 야전운용제원 RAM 분석결과 중 타당한 값 사용     

 ④ 체계 수명

   - 시나리오 분석 기간 입력(PBL 계약기간 또는 무기체계 수명)  

 ⑤ 재고 유지비용 비율

   - 재고담당자 한명 유지를 위한 연간 평균 비용(연봉 + 기타비용)을 재고담당자 연간 평균 주문횟수로 나누어 

산출 가능

      예) OO전차 수리부속 보급담당원 2명(A,B)

         * A직원 : (연봉 5000만원) OO전차, AA계열전차 보급담당 - 총 5개 장비 담당

         * B직원 : (연봉 5000만원) OO전차 보급전담

         * OO전차 연간 평균 주문 횟수 : 200회

         → (5000(A직원 연봉) × 0.2(무기체계비중) + 5000(B직원 연봉) × 1(무기체계비중)) ÷ 200(체계 

연간주문횟수)

 ⑦ 초기 등록비용

  - 수리부속 보관을 위한 시설의 건설비용을 관리 품목 수로 나누어 산출

 ⑧ 등록 유지비용

  - 수리부속 보관 시설당 연간 유지비용을 관리 품목 종수로 나누어 산출

 ⑨ 주문 행위당 비용

  - 재고담당자 1명 유지를 위한 연간 평균비용(연봉 + 기타비용)을 재고담당자 연간 평균 주문횟수로 나누어 산출

 ⑩ 초기 목록화 비용

  - 목록화 담당자 1명 유지를 위한 연간 평균비용(연봉 + 기타비용)을 담당자별 연간 평균 목록화 품종 수로 

나누어 산출

 ⑪ 목록화 유지비용

  - 초기 목록화 비용 대비 목록화 유지에 소모되는 비율로 산출 가능
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 B. 정비계단

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① 정비단계 ∙ 정비단계(부대, 직접, 일반, 창) YES 소요군

② 사용여부
∙ 정비 정책에 따른 해당 정비단계(부대, 직접, 일반, 창)에 따라 

YES, NO로 입력
YES 소요군

③ 부대수 ∙ 정비단계별 부대 수 YES 소요군

④ 수리가능 

정비단계 (완제품)
∙ 완제품(체계) 수리가 가능한 정비단계 설정 YES 소요군

⑤ 수리가능 

정비단계 (LRU)
∙ LRU 수리가 가능한 정비단계 설정 YES 소요군

⑥ 수리가능 

정비단계 (SRU)
∙ SRU 수리가 가능한 정비단계 설정 YES 소요군

⑦ 상위단계 

보급시간

∙ 하위부대에서 상위부대로 수리부속 보급을 요청 후 수리부속을 

받는데 소요되는 총 보급 평균 시간 입력
YES 소요군

⑧ 상위단계 

운송거리
∙ 상위부대에서 하위부대로 수리부속 보급을 위한 운송 평균 거리 YES 소요군

⑨ 상위단계 

운송비용
∙ 상위부대에서 하위부대로 운송하는 기준 금액 입력 YES 소요군

 B.정비계단 입력 양식(엑셀) 예시
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 B. 정비계단

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① 정비단계 ∙ 정비단계(부대, 직접, 일반, 창) YES 소요군

② 사용여부
∙ 정비 정책에 따른 해당 정비단계(부대, 직접, 일반, 창)에 따라 

YES, NO로 입력
YES 소요군

③ 부대수 ∙ 정비단계별 부대 수 YES 소요군

④ 수리가능 

정비단계 (완제품)
∙ 완제품(체계) 수리가 가능한 정비단계 설정 YES 소요군

⑤ 수리가능 

정비단계 (LRU)
∙ LRU 수리가 가능한 정비단계 설정 YES 소요군

⑥ 수리가능 

정비단계 (SRU)
∙ SRU 수리가 가능한 정비단계 설정 YES 소요군

⑦ 상위단계 

보급시간

∙ 하위부대에서 상위부대로 수리부속 보급을 요청 후 수리부속을 

받는데 소요되는 총 보급 평균 시간 입력
YES 소요군

⑧ 상위단계 

운송거리
∙ 상위부대에서 하위부대로 수리부속 보급을 위한 운송 평균 거리 YES 소요군

⑨ 상위단계 

운송비용
∙ 상위부대에서 하위부대로 운송하는 기준 금액 입력 YES 소요군

 B.정비계단 입력 양식(엑셀) 예시
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 B.정비계단 입력 양식(엑셀)B. 정비계단 항목 입력방안 예시>

 ② 사용여부

  - 대상 체계의 정비 정책(부대, 직접, 일반(야전), 창)에 따라 YES, NO 입력.

 ⑦ 상위계단 보급시간(시간)

  - 아래 상위단계 보급시간 산출기준에 따름

 * 부대 상위단계 보급시간 : ⓑ + ⓒ + ⓓ

 * 직접 상위단계 보급시간 : ⓔ + ⓕ + ⓖ

 * 일반 상위단계 보급시간 : ⓗ + ⓘ + ⓙ

 ⑧ 상위계단 운송거리(km)

  - 상위부대와의 거리 적용

  - 거리와 무관하게 운송비용을 산출하는 경우, 운송거리는 1km로 입력하고 상위단계 운송비용에 1회 평균 

운송비용 입력. 운송거리별 운송비용 산출하는 경우 상위단계와의 평균거리 입력

 ⑨ 상위계단 운용비용(원)

   - 1kg의 물건을 1 km 이동시킬 때 발생하는 비용

   - 관련데이터 : [품목구조정보]의 무게

   - 무게를 고려하지 않을 경우, 품목 당 1 km 이동 시 발생 비용을 입력하고 품목구조정보의 무게를 1로 

일괄 작성
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 C. 정비원

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① 정비요원 부호 ∙ 정비요원을 LAMP 시스템에서 구분하기 위한 부호 YES 소요군

② 정비요원명

∙ 해당 무기체계 정비에 필요한 정비요원 종류(주특기 또는 기술)의 

명 입력

∙ 정비인력 비용 산출에 활용

YES 소요군

③ 정비단계
∙ 해당 정비요원이 배치 가능한 모든 정비단계 입력. 해당 정비요원이 

담당하는 품목의 수리 정책으로 미 입력한 정비단계는 불가 처리됨
YES 소요군

④ 연봉

∙ 해당 정비요원의 부대 단계별 연봉. 해당 정비원이 정비 담당하는 

모든 품목으로 소요량 산출 후 해당 정비원의 배치 인원수가 결정되고 

인원수 만큼 매년 연봉이 정비자원 비용으로 산출됨

YES 소요군

⑤ 초기 훈련비용
∙ 정비 단계별로 퇴직, 보직변경 등의 이유로 인력 교체시 신규 인력에 

투입되는 훈련비용. 매년 연간 이직율 만큼 훈련비용이 산출됨
NO 소요군

⑥ 정비 능력계수

∙ 정비 단계별로 배치되는 정비요원의 능력계수

(능력계수가 1이하이면 담당하는 품목의 정비 소요 시간이 증가되어 

정비원 소요량이 증가되며 이에 따라 정비자원 비용도 증가함)

YES 소요군

⑦ 연간 작업자 

이직율

∙ 정비 단계별로 일년에 정비요원의 교체 또는 이직할 평균 비율. 매년 

연간 이직율 만큼 훈련비용이 산출됨
NO 소요군

⑧ 연간 작업 총 

가능시간

∙ 정비 단계별로 정비요원이 일년 중 실제 정비 업무를 수행 가능한 

평균 총 시간. 연간 작업총 가능 시간이 줄어들면 배치 인원수가 

증가되어 정비자원 비용이 증가됨

YES 소요군

⑨ 전담 여부

∙ 정비 단계별로 정비요원이 해당 체계만 정비하는 경우 전담으로 설정

(전담으로 설정되면 소요량이 올림처리하여 정수화 되며 이에 따라 

정비자원 비용이 증가)

YES 소요군

 C.정비원 입력 양식(엑셀) 예시
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 C. 정비원 항목 입력방안 예시

 ①, ② 정비원 부호, 정비요원명

   - 정비정책 및 특성에 맞게 단계별, 직급별 구분하여 적용

   - 주특기가 구분되어 특정 품목 교환에 필요한 정비원이 있을 경우 구분하여 작성

   - 입력이 제한될 경우 정비원 1로 통일

 ③ 정비단계

   - 일반 정비원을 부대, 직접, 일반(야전), 창 별로 별도 행 구분하여 입력

   - 주특기가 구분되어 있는 정비원의 경우에도 부대, 직접, 일반, 창에 모두 입력하는 것을 추천함

     * 품목의 [고정정책]에서 입력된 정비계단과 [정비원]에서 해당 수리부속의 교환이 가능한 정비원의 정비

계단이 상이할 경우 교환이 발생하지 않을 우려가 있음

 ④ 연봉(원)

   - 부대 별 정비인원의 평균 연봉을 작성

 ⑥ 정비능력계수 

   - 정비원별 정비능력계수 입력

   - 입력 제한될 경우 일괄 1.0 입력

 ⑧ 연간 작업 총 가능시간(Hour)

   - 운용형태와 정비 특성에 따라 1년 근무 가능 시간 입력

     예) 1년 근무가능일수 (220일(TBD))와 1일 근무시간 8시간으로 연간 작업 가능 시간(1,760 시간) 작성

 ⑩ 전담여부

   - No : 해당 정비원이 대상체계 외 다른 체계의 정비에도 참여하는 경우

     * 비용 산출 시 정비에 참여한 만큼만 정비원 비용이 반영됨

        예) 분석결과 A정비원(연봉 5천만원)이 부대에 배치되어 정비활동에 참여한 시간비율이 ‘연간 작업 총 

가능시간’의 50%인 경우, 연봉의 50%만 비용으로 산정

    - YES : 부대에 배치되어 있으나 주특기 등의 이유로 해당 체계의 정비만 수행하는 경우

     * 연간 대상 체계의 정비참여 시간이 ‘연간 작업 총 가능시간’보다 적어도 전체 연봉이 비용으로 반영됨
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 E. 품목구조정보

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① 구분 ∙ 완제품, LRU, SRU, 부품 등의 구분 YES 업체/소요군

② 품명 ∙ 해당 품목의 품명 YES 기품원

③ 상위LCN
∙ 해당 품목의 상위 LCN을 입력. 상위 LCN 하위로 해당 품목을 연결

하여 트리 구성함
YES 기품원

④ LCN ∙ LCN 번호 YES 기품원

⑤ NSN
∙ 품목의 NSN 입력. 아직 NSN 부여가 되지 않은 품목은 임의의 번호 

(체계구조에서 여러 부위에 사용되는 동일 품목 식별에 활용)
YES 기품원

⑥ 품목번호 ∙ 해당 품목의 번호 YES 기품원

⑦ 단가

∙ 품목의 조달 단가(최적 수리부속 산출 시 MTBF와 함께 단가를 고려함. 

단가가 높은 품목은 가능한 수리부속 수량을 줄이며 단가가 낮은 

품목은 수리부속 수량을 가능한 늘려 목표로하는 운용가용도를 만족

시키는 품목별 수리부속 초도 보급량을 산출함)

YES 업체

⑧ MTBF
∙ 품목의 MTBF. MTBF가 짧은면(고장률이 높으면) 고장이 많이 발생

되어 수리부속 초도 보급량이 증가됨
YES 기품원/업체

⑨ 평균교체 

시간

∙ 고장에 의해 해당 품목 탈거 후 수리부속으로 교체하는데 걸리는 평균 

시간(교체시간은 정비원과 지원장비의 소요량 결정에 영향을 줌. 교체

시간이 길면 해당 품목의 정비원, 지원장비의 소요량이 증가됨)

YES 기품원

⑩ 구성품수
∙ 상위 조립체당 해당 품목이 구성되는 품목의 수량(구성품수가 많으면 

해당 품목의 고장 횟수가 증가되어 수리부속 초도 보급량이 증가함)
YES 기품원

⑪ 진단시간

∙ 해당 품목 고장 진단에 소요되는 평균 시간(진단시간은 정비원과 

지원장비의 소요량 결정에 영향을 줌. 진단시간이 길면 해당 품목의 

정비원, 지원장비의 소요량이 증가됨)

NO 소요군

⑫ 교범 

페이지수

∙ 해당 품목 교체와 관련된 교범 페이지 수(교범개발 비용 산출에 사용

되며 교범개발 비용은 수리정책으로 결정된 경우에만 발생되는 비용

으로 품목별 수리정책과 폐기정책간 비교 시 정책 결정에 영향을 줌)

NO 소요군

⑬ 조달시간
∙ 해당 품목을 조달하는데 소요되는 평균 시간(조달시간이 길면 목표 운용

가용도를 만족시키기 위해 해당 품목의 수리부속 초도 보급량이 증가됨)
YES 업체

⑭ 무게
∙ 해당 품목의 무게를 입력(포장이 필요한 경우 포장 무게도 포함. 운송

비용 산출 시 무게를 고려함에 따라 무게가 증가하면 운송비용이 커짐)
YES 소요군

⑮ 오탈거율

∙ 고장으로 잘못 판단하여 탈거될 비율. MTBF이외에 오탈거율 만큼 

해당 품목의 교체 횟수가 증가되어 해당 품목의 수리부속 초도 보급량이 

증가됨. 단 털거된 해당 품목은 고장이 아니므로 수리시간은 소요되지 

않고 다음 정비에 해당 품목이 수리부속으로 바로 사용됨

NO 소요군
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제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

⑯ 폐기율

∙ 수리가 가능한 품목이나 노후화 등으로 더 이상 수리 불가될 평균 

비율(20번 고장 시 1번 수리 불가되는 경우 5%. 폐기율에 따라 

해당 품목이 폐기 처리되고 재구매가 이루어져 폐기비용(재구매비용)이 

발생됨)

YES 소요군

⑰ TAT1(ORG)

∙ 고장난 체계를 운용부대에서 부대급 정비부대로 수리를 요청 후 수리 

시작까지 소요되는 시간 입력.(수리회송 시간) 수리회송시간이 길어

지면 고장난 품목의 수리 지연에 따른 목표 운용가용도 만족을 위해 

해당 품목 수리부속 초도 보급량이 증가됨

YES 소요군

⑱ TAT2(DSU)

∙ 고장난 체계를 운용부대에서 직접 정비부대로 수리를 요청 후 수리 

시작까지 소요되는 시간 입력.(수리회송 시간) 수리회송시간이 길어

지면 고장난 품목의 수리 지연에 따른 목표 운용가용도 만족을 위해 

해당 품목 수리부속 초도 보급량이 증가됨

YES 소요군

⑲ TAT3(GSU)

∙ 고장난 체계를 운용부대에서 일반(야전) 정비부대로 수리를 요청 후 

수리 시작까지 소요되는 시간 입력.(수리회송 시간) 수리회송시간이 

길어지면 고장난 품목의 수리 지연에 따른 목표 운용가용도 만족을 

위해 해당 품목 수리부속 초도 보급량이 증가됨

YES 소요군

⑳ TAT4(DEPOT)

∙ 고장난 체계를 운용부대에서 창 정비부대로 수리를 요청 후 수리 

시작까지 소요되는 시간 입력. (수리회송 시간) 수리회송시간이 길어

지면 고장난 품목의 수리 지연에 따른 목표 운용가용도 만족을 위해 

해당 품목 수리부속 초도 보급량이 증가됨

YES 소요군

㉑ SMR 부호 ∙ SMR 부호 NO 소요군

 E.품목구조정보 입력 양식(엑셀) 예시
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 E. 품목구조정보 항목 입력방안 예시

 ① 구분

   - 소모성/수리가능

     * 교환 시 수리 정책에 따라 입력

     * 폐기 시 소모성, 그 외 수리가능 품목으로 가정 가능

   - LRU/SRU

     * LRU(Line Replaceable Unit) : 체계로부터 직접 탈거되어 교환되는 품목

     * SRU(Shop Replaceable Unit) : 고장 시 상위 LRU 탈거 후, 상위 정비계단에서 교환 및 수리되는 품목

 ⑦ 단가(원)

   - 해당 품목의 최신 단가 입력(군 제공값 or DELIIS)

   - 계통이나 장비의 단가는 하위 품목의 합보다 크게 입력(LAMP 로직 상 필요)

 ⑧ MTBF

   - 방법 1 : 야전운용제원 분석결과 입력

   - 방법 2 : 개발 예측 MTBF 입력

   - 방법 3 : MTBF 입력 시 고장이력이 없는 데이터에 대하여 높은 MTBF(99999999 등)를 입력하여 분석 

시 품목 반영이 안되도록 하거나, 삭제

   - 방법 1을 최우선으로 적용하며, 이후 순차적으로 방법 2, 3 적용

   - 계통이나 장비의 MTBF는 하위 품목 고장률의 합보다 크게 입력(LAMP 로직 상 필요)

 ⑨ 평균교체시간

   - MTTR 입력, 값이 없을 경우 MTTR이 분석되어 있는 가장 가까운 상위품목의 MTTR 적용

 ⑬ 조달시간 

   - 품목 조달에 걸리는 시간 입력

   - 품목별 제조사로부터 받은 근거자료가 있는 경우 확보

 ⑭ 무게

   - 연관고려데이터 : 정비계단 - 상위계단 운송비용(원)

     * 상위계단 운송비용은 1 kg을 1 km 이동 운송 시 비용으로 적용하고 있음

   - 거리, 무게를 고려하지 않고 품목당 평균비용을 입력한다면 무게는 일괄로 1 입력

     * 군수통합정보체계를 이용하여 무게정보 식별 가능하나, 무게가 입력되지 않은 품목이 다수임

     * 무게당 평균이 아닌 개당 평균비용을 적용함

 ⑯ 폐기율

   - 품목 폐기율 입력

   - 외주정비 품목의 경우, 품목이 100% 재고로 돌아온다고 가정하여 100% 입력
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 ⑰∼⑳ TAT1(부대 수리회송시간), TAT2(직접 수리회송시간), TAT3(일반 수리회송시간), TAT4(창 수리회송시간)

   - 아래 소요 시간을 모두 합산

     * 체계 및 품목이 수리를 위해 부대, 직접, 일반, 창으로 이동 시간

     * 체계 및 품목이 수리 진행 간 발생하는 행정 지연시간(실제 수리시간을 제외한 나머지 시간)

     * 체계가 수리를 마치고 다시 운용부대로 이동하는데 걸리는 시간(품목의 경우는 제외함)

      ▹ 주의 : 정비계단 - 상위계단 보급시간(hour)과 다른 값임

      ▹ 주의 : 실제 수리시간을 제외한 시간을 작성할 것

   - 체계(완제품) TAT(수리회송시간)은 아래 산출 기준에 따름

         * TAT1(부대 수리회송시간) : ⓐ + ⓑ + ⓒ + ⓖ

         * TAT2(직접 수리회송시간) : ⓐ + ⓑ + ⓗ + ⓒ + ⓘ + ⓖ (ⓒ는 직접에서 수행)

         * TAT3(일반 수리회송시간) : ⓐ + ⓑ + ⓗ + ⓙ + ⓒ + ⓚ + ⓘ + ⓖ (ⓒ는 일반에서 수행)

         * TAT4(창 수리회송시간) : ⓐ + ⓑ + ⓗ + ⓙ + ⓛ + ⓒ + ⓜ + ⓚ + ⓘ + ⓖ (ⓒ는 창에서 수행)

   - 품목(LRU, SUR) TAT(수리회송시간)은 아래 산출 기준에 따름

          * TAT1(부대 수리회송시간) : ⓐ + ⓑ 

          * TAT2(직접 수리회송시간) : ⓐ + ⓕ + ⓑ (ⓑ는 직접에서 수행)

          * TAT3(일반 수리회송시간) : ⓐ + ⓕ + ⓖ + ⓑ (ⓑ는 일반에서 수행)

          * TAT4(창 수리회송시간) : ⓐ + ⓕ + ⓖ + ⓗ + ⓑ (ⓑ는 창에서 수행)
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 F. 품목자원정보(정비원)

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① 품명 ∙ 해당 품목의 품명 YES 기품원

② LCN
∙ 해당 정비요원이 교체 업무 수행하는 품목의 LCN 입력. 정비요

원의 소요량 산출에 활용
YES 기품원

③ NSN

∙ 품목의 NSN 입력

∙ 아직 NSN 부여가 되지 않은 품목은 임의의 번호(체계구조에서 

여러 부위에 사용되는 동일 품목 식별에 활용)

YES 기품원

④ 품목번호 ∙ 해당 품목의 번호 YES 기품원

⑤ 정비 요원부호 ∙ 해당 품목을 교체하기 위해 필요한 정비 요원의 부호 입력 YES 소요군

⑥ 사용율
∙ 해당 품목 교체 전체 시간 중 해당 정비요원이 투입되는 비율. 

해당 비율만큼 정비요원 소요되며 정비원 소요량 결정에 활용됨
YES 소요군

 F.품목자원정보(정비원) 입력 양식(엑셀) 예시

 F. 품목자원정보(정비원) 항목 입력방안 예시

 ⑤ 정비요원부호

   - C 정비원 ①에서 입력한 정비원 부호 입력

 ⑥ 사용률(%)

   - 해당 품목 교체 전체 시간 중 해당 정비요원이 투입되는 비율

   - 대부분의 경우 정비에 참여하는 작업자가 요체 완료시까지 업무를 수행하므로, 일괄 100% 입력

   - 주특기가 구분되어 정비수행 시 일부만 참여할 경우 비율 적용 가능 
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 H. 품목외부정비

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① LCN ∙ 외주 품목의 LCN 입력.(품목정보의 LCN에서 가져오기) YES 소요군

② 폐기율

∙ 수리가 가능한 품목이나 외주정비 시 노후화 등으로 수리 불가하여 

폐기하는 비율 (폐기율에 따라 해당 품목이 폐기 처리되고 재구매가 

이루어져 외주정비 비용이 증가됨)

YES 소요군

③ 초기 계약비용
∙ 외주정비를 위한 계약에 소요되는 비용.(초기 계약비용은 1회 발생

되는 비용으로 데이터 확보가 어려운 경우 영향성이 적어 무시 가능)
YES 소요군

④ 단위 수리비용
∙ 해당 품목 1회 수리당 업체에 지불되는 수리비용. (외주정비를 하지 

않는 경우 미 입력)
YES 소요군

⑤ 진단 비용

∙ 해당 품목 1회 수리당 업체에 지불되는 진단비용.(고장으로 잘못 

식별된 경우에도 진단비용은 지불됨. 외주정비를 하지 않는 경우 미 

입력)

YES 소요군

⑥ 수리 소요시간
∙ 해당 품목 외주정비 요청에서 수리 완료 후 납품되는데 소요되는 

평균 총 수리시간
YES 소요군

 H.품목외주정비 입력 양식(엑셀) 예시
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 I. 고정정책

제원 항목 항목 설명 필수여부 작성주체

① 품명 ∙ 해당 품목의 품명 YES 기품원

② LCN
∙ 정비단계가 이미 결정된 품목의 LCN 입력 (고정정책으로 입력된 

품목은 입력한 정비단계로 고정되어 최정 정비단계 분석 대상에서 제외)
YES 기품원

③ NSN
∙ 품목의 NSN 입력. 아직 NSN 부여가 되지 않은 품목은 임의의 번호 

입력 (체계구조에서 여러 부위에 사용되는 동일 품목 식별에 활용)
YES 기품원

④ 품목번호 ∙ 해당 품목의 번호 YES 기품원

⑤ 교체 계단
∙ 정비계단가 이미 결정된 품목의 교체 단계 입력. 해당 품목은 입력한 

단계에서 교체되는 것으로 처리됨.
YES 소요군

⑥ 수리 계단 ∙ 품목의 수리가 이뤄지는 계단 입력 YES 소요군

⑦ 교환 후 처리

∙ 해당 품목 교체 후 처리 정책을 입력. 수리 선택 시 해당 품목 군직으로 

수리업무 수행함.폐기 선택 시 해당 품목은 수리 없이 폐기 처리됨.

외주 선택 시 해당 품목은 외주로 수리업무 수행함.

YES 소요군

 I. 고정정책 입력 양식(엑셀) 예시

 I. 고정정책 항목 입력방안 예시

 ⑤∼⑦ 교체계단, 수리계단, 교환 후 처리

   - SMR코드를 기반으로 교체계단을 식별 후 이에 대한 소요군 검토 수행

   - 방법 1. 군수통합정보체계를 이용한 식별

     ･ NIIN번호 검색 시 결과 화면에서 교환제대 및 복구제대(복구성 품목) 확인 가능

   - 방법 2. 기술교범을 이용하여 SMR 코드 식별

   - 방법 1을 우선하며 방법 2까지도 확인이 불가한 품목은 소요군으로부터 검토 수행
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 J. 임무자료

  - 연간운용시간 확보 및 RAM 시뮬레이션을 위한 자료 무기체계 연간 운용계획 관련 자료 확보

    * 체계 별 연간 운용시간을 산출할 수 있는 자료

    * 훈련/임무별 주기, 참여 체계 대수, 운용시간 등을 담은 자료

    * 양식은 별도로 없으며, 관련 자료를 수집한 후 LAMP 내 연간운용시간, RAMVV내 임무(시뮬레이션)에 입력

(7) RAM-C 분석을 위한 품목별 신뢰도, 정비도 등 야전운용제원 RAM 분석결과가 도출되었는가?

     ☞ 무기체계 구조정보, LCN, 품목별 MTBF(MTTF), MTTR 등을 산출하여 RAM-C 분석과정에 입력자료로 

반영

[RAM 분석결과 도출 예시]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - 기품원 야전운용제원 RAM 분석 절차

 - RAM 분석 결과 예시
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③ 수리부속 및 지원체계 최적화

체크리스트의 내용 확인 방법

(8) 수리부속 및 지원체계 최적화 분석을 위한 필수 입력제원을 확보하여 입력하였는가?

     ☞ 기초정보, 정비단계, 품목 구조정보, 정비요원, 지원장비, 계획정비 정보 등 관련 모든 입력제원을 분석도구에 

정확히 입력

[입력제원 분석도구 입력 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - LAMP 기초정보 ☞ 연간 운영시간, 체계 수명, 재고 유지비용 비율, 재주문 행위당 비용 등 입력제원 입력

 - LAMP 정비단계 ☞ 완제품, LRU, SRU 등 정비단계별 사용여부, 보급시간, 운송비용 등 입력제원 입력
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 - LAMP 품목 구조정보 ☞ 구조정보(LCN), MTBF, 단가, 조달시간, 폐기율 등 입력제원 입력

 - LAMP 정비요원 ☞ 정비원의 연봉, 정비 능력계수, 연간 작업 총 가능 시간 등 입력제원 입력
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 - LAMP 고정정책 ☞ 품목별 교환단계, 교환 후 처리 등 입력제원 입력

(9) 목표 운용가용도를 기준으로 최적화 분석을 수행하였는가?

     ☞ 개발산출물, 야전운용제원 RAM 분석결과 또는 군을 통해 무기체계 목표 운용가용도(Ao)를 확인하고, 

이에 대한 수리부속 최적화 분석을 수행

     ☞ 운용가용도 확인이 불가할 경우 전투준비태세 유지확률, 가동률 정보를 바탕으로 이항분포 식을 통해 

목표 운용가용도를 추정

[최적화 분석 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - LAMP 분석 ☞ 운용가용도 입력 및 최적화 분석 수행
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[운용가용도 추정 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - 전투준비태세 유지확률은 해상초계기 C-1 최하위 70%로 가정

 - 장비 가동률은 75%(하계)로 가정

 - 이항분포식을 이용하여 필요 운용가용도(Ao) 추정


 









* P : 전투준비태세 유지확률

* N : 편제장비 수

* S : 최소운용 체계 수

* Ao : 운용가용도

 - 요구 목표운용가용도는 76.0% 이상으로 산출

 - 수리부속최적화 분석 운용가용도는 76.0%로 설정

편제

장비수

장비

가동률 

(%)

최소

운용

대수

전투준비태세유지확률(%)

90 80 70 60

8 75 6 85.6 80.1 76.0 71.9

(10) C-E Curve, 재고분석, 자원분석, 비용분석 등 분석결과가 타당하게 도출되었는가?

     ☞ 품목별 총비용과 비용구분/항목별 비율, 정비단계별 비용 최적화 결과 등 확인

     ☞ 정비단계별 정비인력 소요량 및 인건비 최적화 결과 확인 

     ☞ 품목별 초도보급 수량, 재구매 수량과 재고 관련 비용 최적화 결과 확인
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[최적화 분석결과 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - LAMP 기초정보관리 ☞ Cost-Effective Curve 확인

 - LAMP 분석결과 ☞ 비용분석 확인
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 - LAMP 기초정보관리 ☞ 자원분석(정비인력 소요량) 확인

 - LAMP 기초정보관리 ☞ 재고분석(수리부속별 초도 보급량, 재주문량 등) 확인
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④ RAM 시뮬레이션

체크리스트의 내용 확인 방법

(11) RAM 시뮬레이션을 위한 무기체계 임무 시나리오를 획득하였는가? 

     ☞ 수리부속 최적화 분석을 위해 작성한 입력제원과 수리부속 최적화 분석결과를 사용하며, 군을 통해 무기체계 

실 임무 시나리오를 확보

[임무 시나리오 확보 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - 시뮬레이션을 위해 필요한 입력제원

항목 설명 입력 방안 제공 주체

품목정의 품목별 정보(품목번호, 단가, 폐기율, 조달시간 등) 분석 입력제원 활용 -

체계구조 품목별 MTBF, MTTR, 정비단계, LRU/SRU 구분 등 분석 입력제원 활용 -

정비자원 정비요원 종류, 연봉 등 분석 입력제원 활용 -

임무 체계 임무 시나리오 임무 시나리오 모델링 소요군

운용부대 운용부대 별 체계 배치 수량 등 분석 입력제원 활용 -

정비지원 정비단계 별 정비요원 정보 등 분석 입력제원 활용 -

보급지원 정비단계 별 수리부속 재고 등 분석 입력제원 활용 -

 * 품목정의, 체계구조, 정비지원, 운용부대 정보는 수리부속 최적화분석을 위해 작성된 입력제원을 활용하며, 

정비지원, 보급지원 정보는 수리부속 최적화 분석자료(엑셀 내보내기)을 활용

 * 체계 임무 시나리오는 OMS-MP나 IPS 개발 산출물 등을 통해 확인하며, 자료획득이 제한될 경우 RAM-C 

분석협의체 위원 인터뷰와 자문을 통해 정보 획득

 - 예시) OOOO 무인기 OMS-MP

평시 OMS 평시 MP

 ※ 세부 정보는 보안상 빈칸 처리
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 - 예시) OOOO 무인기 UAV OMS-MP

(12) RAM 시뮬레이션을 위한 수리부속 최적화 분석결과를 정확히 입력하였는가?

     ☞ 수리부속 최적화 분석결과를 시뮬레이션 분석도구(RAMVV)에 입력(템플릿(양식) 등 활용)

     ☞ 품목정의, 체계구조, 정비지원, 운용부대, 정비지원, 주기점검, 보급지원 정보가 정확하게 입력되었는지 확인

[RAM 시뮬레이션 입력제원 입력 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - LAMP 입력/결과 자료 가져오기 활용을 통해 RAMVV 입력
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 - RAMVV 품목 정의 ☞ 품목 단가, 소모성여부 등 품목정보와 기본정보, 품목 수리정보, 외주정비 정보 등 확인

 - RAMVV 체계구조 ☞ 체계구조, 품목별 기본정보, 복구시간, 단가정보 등 입력상태 확인
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 - RAMVV 정비자원 ☞ 정비인력, 정비장비, 정비시설 입력상태 확인

 - RAMVV 운용부대 ☞ 운용부대 정보(명칭, 정비지원부대, 이동시간, 체계 보유수량 등) 입력상태 확인
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 - RAMVV 주기점검 등록 ☞ 주기점검 목록 및 정보 입력상태 확인(무기체계 계획정비 일정 참고하여 점검시간, 

점검기준(운용, 캘린더 타임 등), 정비 필요자원(인력, 장비/시설) 입력)

 - RAMVV 주기점검 설정 ☞ 구조의 각 품목별 주기점검항목 수행 여부 체크 및 입력상태 확인
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 - RAMVV 정비지원(능력) ☞ 부대, 야전 창정비 부대별 정보(행정지연시간, 상위부대 이동시간, 보유 정비인력, 

보유장비/시설 등) 입력상태 확인

 

 - RAMVV 보급지원 ☞ 정비단계별 보급 관련 정보(행정지연시간, 재고보유율, 상위보급지원 이동시간, 보유 

수리부속 등) 입력상태 확인
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(13) 무기체계의 작전/훈련 등 임무 시나리오 및 세부과업을 모델링하고, 작성된 과업 흐름도가 타당한지 

확인하였는가?

     ☞ 임무 시나리오와 세부과업을 입력(모델링)하여 체계 과업 흐름도 확인

[RAM 시뮬레이션 임무 시나리오 입력 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - RAMVV 임무 ☞ 임무 및 과업 정보를 다이어그램으로 작성하고 체계 수, 과업 수행체계 수 등 입력

 - (예시) 임무 시나리오 및 세부과업 모델링



Ⅳ. RAM-C 분석 85

 - (예시) 체계 과업 흐름도 ☞ 무기체계의 임무 시나리오대로 다이어그램이 입력되었는지 과업 흐름도를 통해 확인

     ☞ 무기체계 탑재장비 직/병렬 구조 및 RBD 작성하여 신뢰도 구조 모델링

 - RAMVV 직/병렬 ☞ 직/병렬 구조여부 및 병렬일 경우의 상태(Active, Stanby, K out of N) 입력
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 - RAMVV RBD ☞ 탑재품목별 신뢰도 구조에 맞게 RBD 작성 및 입력상태 확인

 - RAMVV 운용비율 ☞ 체계 계통, 장비, 하위품목 운용비율(Duty Cycle) 작성 및 입력상태 확인
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(14) 운용가용도, 평균 임무 수행률 등 시뮬레이션 분석결과가 목표값을 충족하였는가? 

     ☞ 시뮬레이션을 통해 분석 결과가 RAM목표값(운용가용도, MTBF, MTTR 등) 충족하는지 확인

[RAM 시뮬레이션 분석 및 결과 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - RAMVV 시뮬레이션 ☞ 반복횟수, 기간 등 시뮬레이션 변수 입력

   * 시뮬레이션 기간(통상 1년 8,760시간 기준) 및 수행임무 선택

   * 군수신뢰도/임무신뢰도 시뮬레이션 여부, 정비자원과 수리부속재고 고려여부 선택

   * 시뮬레이션 반복횟수 선택(통상 200회 이상 권고)
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 - 시뮬레이션 결과 ☞ 운용, 고장, 정비현황 및 RAM 상세정보 확인, 품목별 RAM 시뮬레이션 상세결과 확인, 

분석결과 활용을 위한 정보(정비능력판단, 정비소요비용, 치명품목 등) 확인, 임무수행률 시뮬레이션 결과 확인

   * (예시) 시뮬레이션 결과 요약

   * (예시) 시뮬레이션 운용 현황
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   * (예시) 시뮬레이션 고장 현황

   * (예시) 시뮬레이션 정비 현황
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   * (예시) 시뮬레이션 RAM 상세

   * (예시) 시뮬레이션 활용
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   * (예시) 시뮬레이션 임무수행률

④ 수명주기비용 산출

체크리스트의 내용 확인 방법

(15) 비용 구조를 작성하고, 항목별 비용을 타당하게 산출하였는가?

     ☞ 획득비용, 초도보급비용, 외주비용, 재구매비용, 정비비용(고장 및 예방정비 포함) 등을 포함한 비용구조를 

구성하여 수명주기비용을 산출

     ☞ 단, 수명주기비용 구조 및 항목은 분석시점, 소요군 요구 등에 따라 적절하게 작성하여 산출 가능

    * ’23년 기품원 RAM-C 분석은 전력화 후 장기간 운용장비로 운영유지비만 산출

     ☞ 수리부속 최적화 분석(LAMP 활용) 시 계획정비를 반영하여 수행하지 않고 별도 계산할 경우, 분석기간에 

소모된 소모성/주기성/체결류 품목 수량과 단가를 이용하여 소모성 품목 비용을 별도로 반영
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[수명주기비용(운영유지비) 산출 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - 비용 구조 작성 및 수명주기비용(운영유지비) 산출 

 - (필요시) 소모성 품목 비용 반영 예시

   * 수리부속 최적화 분석 결과에 소모성품목비용을 계산하여 비용 산출결과에 반영
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(16) 수명주기비용에 영향을 주는 핵심 Cost-Driver 품목을 식별하였는가?

     ☞ 소요량 많고 단가가 높아 수명주기비용에 큰 영향을 주는 핵심 Cost-Driver 품목을 식별하고, 단가-소요량 

그래프 결과 도출

[Cost-Driver 품목 산출 사례]

 OOO항공장비 RAM-C 분석(’23년)

 - 소요량(초기 보급수량, 재주문 수량)과 단가를 고려하여 총 비용이 높은 Cost-Driver 품목을 식별 



무기체계 RAM-C
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CHAPTER Ⅴ
부  록

1. 용어 정의

2. 참고 자료
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1 용어 정의 

순 용어 영문표기 및 설명

1 RAM-C
∙ (Reliability, Availability, Maintainability, Cost : RAM-C)

∙ RAM 목표를 충족하면서 수명주기비용(Cost) 최소화 대안을 제안하는 공학적 기법

2 RAM-C 분석
∙ 공학적기법과 분석 소프트웨어를 활용하여 RAM 목표값을 충족하고 수명주기비용을 

최소화하는 분석결과를 산출하는 업무

3 RAM-C 분석결과
∙ RAM-C 분석업무 수행 결과 산출된 수리부속 최적화 목록, RAM 목표값 충족결과, 

RAM-C 기반의 수명주기비용 등을 의미

4 RAM-C 검증

∙ 기품원 주관으로 소요군, 국방연구원, 연구개발주관기관 등이 포함된 검증협의체를 

구성하여 연구개발주관기관이 제출한 RAM-C 분석결과를 토대로 모든 입력제원과 

산출과정의 타당성을 검증하는 업무

5 RAM-C 검토
∙ 연구개발주관기관이 제출한 RAM-C 분석결과에 대하여 검증협의체를 구성하지 않고 

확인 가능한 범위 내에 입력제원과 산출과정을 검토하는 업무

6 운용가용도
∙ 규정된 조건에서 사용되는 무기체계가 어느 시점에서 만족스럽게 작동할 확률(행정/

군수지연시간 및 정비대기시간 포함)

7 장비가동률
∙ 보유장비 대비 가동장비의 비율을 말하며, 가동장비란 대상장비의 주기능 발휘가 

보장되는 장비

8

운용형태 요약 및 

임무유형

(OMS-MP)

(Operational Mode Summary/Mission Profile: OMS/MP)

∙ 운용요구서(ORD)의 부록으로 작성하여 체계가 향후 배치되었을 때 전･평시에 어떻게 

사용될 것인지를 설명하는 문서로써, 연간 체계 사용방법을 구조화･정량화하여 나타

내며, 성능규격과 시험계획 및 군수지원요소 개발 지원 등에 활용. OMS/MP에 포함될 

내용은 다음과 같다.

    가. 운용형태요약(OMS) : 체계가 운용임무를 수행하기 위해 사용될 다양한 예상 

행동을 서술

      1) 체계설계의 기초 입력값 또는 시험평가기준이 될 체계의 사용법을 문서화

      2) Mission Profile에 열거된 모든 주 임무를 포함해야 함

      3) 다양한 임무들의 수행 빈도 또는 체계가 각 임무에 사용되는 비율을 포함

해야 함

      4) 체계 수명주기 동안 체계가 각 환경조건에 노출될 세부 시간의 비율 제시

    나. 임무유형(MP) : 특정 임무의 시작부터 종료시까지 겪게 되는 운용사건 및 

환경을 시간적으로 서술

      1) 체계가 임무의 각 단계에서 만나게 되는 Task, Event, 기간, 운용조건 및 

환경 식별

부  록Ⅴ
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순 용어 영문표기 및 설명

      2) 전형적인 임무 시나리오를 포함해야 함

      3) 임무를 성공적으로 달성하기 위해 완료해야 하는 임무, Task 또는 운용 

Event를 식별해야 함

      4) 각 임무 필수기능에 대한 구체적인 운용량(시간, 회, 마일, 싸이클 등)을 기술

      5) 교리 및 전술과 일치해야 함

9
비용 대 효과분석

(COEA)

(Cost And Operational Effectiveness Analysis : COEA)

∙ 무기체계 개발･양산･구매･운영유지에 소요되는 수명주기비용 및 전력증강･정비유지 

등의 직접효과와 기술적･경제적 파급효과 등을 종합 비교분석하는 활동

10
사용자 대기기간

(CWT)

(Customer Waiting Time : CWT)

∙ 최종사용자가 계약목적물을 청구하여 수령할 때까지 경과되는 기간

11

성과기반

군수지원

(PBL)

(Performance Based Logistics : PBL)

∙ 군수품의 안정적인 가동률 보장을 위해 소요군은 가동률, 조달기간 등 성과지표를 

제시하고 계약상대방은 장기계약 또는 장기계속계약으로 군수지원요소의 일부 또는 

전부를 제공하여 그 성과에 따라 대가를 차등 지급하는 제도

12 성과지표

∙ 성과기반군수지원(PBL)에서는 군수품의 전투준비태세 보장과 총소유비용(TOC: 

Total Ownership Cost) 절감의 달성 정도를 객관적으로 측정 가능한 평가기준. 

주요 성과지표는 장비가동률, 사용자 대기기간, 정비기간 등이 있다

13
총소유비용

(TOC)

(Total Ownership Cost : TOC)

∙ 군이 특정 군수품을 보유함으로써 발생하는 모든 직･간접 비용을 포함하는 것으로 

군수품의 획득･운영･유지･폐기과정에서 소요되는 모든 비용을 합한 것
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2 참고 자료

① RAM-C 분석 도구(SW)

본 매뉴얼은 ｢’21년 국방부 RAM-C 시범 분석 사업｣과 ｢’23년 기품원 RAM-C 분석｣에서 사용한 분석 도구

(SW)에 대한 대략적인 설명 자료를 수록함. 해당 분석 도구는 RAM-C 분석 업무에 활용할 수 있으며, 국방 

표준 RAM-C 분석 도구로 선정된 것은 아님.

  * 분석 도구(SW) : (1) LAMP (2) RAMVV (3) OPUS Suite (4) NemoSIM

가. LAMP

- 명칭 : 수리수준/수리부속 최적화 패키지(LAMP)

* 최적 수리수준 및 최적 수리부속 수량을 판단하는 프로그램

- 제조사/국가 : ㈜카이엠/대한민국

- 주요 기능

* 최적 정비계단 설정 및 수리부속 재고량 산출을 통하여 목표 운용가용도를 만족시키면서 최소비용으로 

운용하기 위한 정책 결정 지원

* LORA 모델을 기반으로 국내 정비 및 보급 정책 특성을 반영

- 운용 개념도

※ 출처 : ㈜카이엠 홈페이지
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나. RAMVV

- 명칭 : RAM목표값 검증&평가체계(RAMVV)

* 무기체계 획득단계별 RAM 목표값 분석업무 지원

- 제조사/국가 : 국방기술품질원/대한민국

- 주요 기능

* 획득단계별 RAM 업무 수행시 과학적 의사결정 지원

* 무기체계 실 운용환경 모사를 통한 RAM 시뮬레이션 기능 

* 단계별 주요 기능

     ∙ 소요제기, 선행연구단계에서의 RAM 목표 설정

     ∙ 탐색개발 단계에서의 RAM 목표 할당

     ∙ 체계개발 단계에서의 RAM 목표 검증/최신화

     ∙ 시험평가, 전력화평가 단계에서 RAM 평가 

     ∙ 목표값 대안분석, 최적화 및 추적관리

- 운용 개념도

※ 출처 : 국방기술품질원 RAM분석체계 소개자료
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다. OPUS Suite

- 명칭 : OPUS Suite

* OPUS 10(군수지원분석 및 수리부속 최적화), SIMLOX(운용 시뮬레이션 및 성공률 분석), 

CATLOC(비용구조 모델링 및 수명주기비용 분석) 등 3개 모듈로 구성되어 있음

- 제조사/국가 : ㈜Systecon/스웨덴   ※ ㈜모아소프트에서 위탁 판매 中

- 주요 기능

* OPUS 10 : 총수명주기(TLCSM) 충족, 수리부속 최적화, 운용기간 비용구조 대비 LORA 분석, 운용기간 

비용 구조 대비 지원성 분석, 정비계단 및 정비수준 최적화, 비용/효과 분석(Cost/Effective Curves) 등

* SIMLOX : Monte Carlo 기법 기반 Event Drive 시뮬레이션, 가상적 LSA 모델에 대한 시간 기준 시뮬레이션, 

가상적 LSA 모델에 대한 Cost-Effectiveness 분석, 최적 모델과 요소들 간의 Alternative 분석, ILS 

시나리오 기준의 체계 지원성 시뮬레이션 등

* CATLOC : 다양한 운용환경을 고려한 비용구조 분석 및 비용구조 모델링, 수명 주기 비용 분석 등

- 운용 개념도

※ 출처 : ㈜모아소프트 홈페이지
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라. NemoSIM

- 명칭 : RAMS 시뮬레이션 시스템(NemoSIM)

* 무기체계의 운용/유지보수/보급 관련 전반적인 상황을 시뮬레이션하고 이에 대한 RAM 및 수명주기 비용을 

제시

- 제조사/국가 : ㈜네모시스/대한민국

- 주요 기능

* System Performance(RAM 지표, 고장횟수, 정비시간, 정비지연시간 등) 산출

* Life-Cycle Cost(정비인건비, 재고유지비, 수리부속 구매비) 산출

* Resource Efficiency(정비자원 가용 현황, 정비자원 부족 현황, 재고 부족 현황) 산출

* Critical Item(정비지연 Top Item, 재고부족 Top Item, C-E Curve) 산출

- 운용 개념도

※ 출처 : ㈜네모시스 홈페이지
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② 국방부 ｢총수명주기관리업무훈령｣ 운영유지비 Cost Breakdown Structure

운영유지비 비용구조 및 항목 표준

구조 비용 항목 정 의

운

영

비

사용부대요원비

∙ 무기체계 배치 및 훈련을 위해 독립적으로 편성된 단위전투부대

(운영부대) 요원에 대한 인력운영비용

 * 인력운영비용 : 총급여, 급식비, 피복비, 국고부담금 등

연료비 ∙ 무기체계 가동에 사용되는 연료 소비 비용

교탄비 ∙ 무기체계 훈련 및 교육에 사용되는 탄약 소비 비용

유

지

비

장

비

유

지

비 

군직정비비(수리부속)

∙ 무기체계(주장비, 보조장비)의 전력발휘와 가동상태 유지를 위한 

정비와 관리에 필요한 비용으로, 군의 수리부속 및 장비유지활동 

비용, 외주업체의 정비 및 군수지원 비용 등을 포함

 * 창급계획(창순환) 정비 :특정 시간 및 연수 혹은 주행거리 경과, 즉 

일정 주기에 따라 발생하는 오버홀(Overhaul) 계획 창정비 비용

으로, 대당 많은 금액이 발생하여 정비 대수가 비용에 미치는 영향이 

크므로 별도 산정이 가능할 경우 구분하여 관리 가능

외주정비비

외주관급재료비

국내외주정비비

해외외주정비비

계약기반 

군수지원비

성과기반군수

지원비(PBL)

계약자군수

지원비(CLS)

기술지원비

장비유지활동비
∙ 정비활동에 투입된 간접재료 및 관서운영경비 항목

 * 장비유지비 예산 항목 중 야전정비, 군창정비에 해당

정비요원비

부대야전정비

요원비

∙ 부대야전정비부대(대대급 이하)에서 무기체계 정비를 직접 수행하는 

정비요원에 대한 인력운영 비용

창정비

요원비

∙ 정비창(단급 이하)에서 무기체계 정비를 직접 수행하는 정비요원에 

대한 인력운영 비용

※ 필요시 무기체계 운영유지비 발생 및 분석 특성을 고려해 항목 통합, 세분화, 추가, 제외 가능
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③ 국방부 ｢성과기반군수지원 훈령｣ PBL 표준 비용구조

PBL 표준 비용구조

비용항목 내 용

수리부속 구매/정비비
∙ PBL 기간 계획/비계획 정비 과정에서 발생하는 소모성/복구성 품목의 구매 및 

수리에 따른 비용

재고투자비/

재고투자보상비

∙ PBL 품목에 의한 가동률 영향을 업체가 책임지는 PBL 사업에서 업체가 PBL 

사업을 위해 사전 확보하는 재고*의 구매비용 혹은 그에 대한 금융비용(기회비용)

 * 재고량은 Vari Metric 기반 모형에서 산출된 값을 토대로 군-업체가 협의하여 

결정토록 함

지원시설/장비비
∙ 주 정비원이 업체인 정비 PBL에서, 업체가 PBL 사업을 위해 추가적으로 확보한 

시설 혹은 장비에 대한 이용료

기술지원비
전담 ∙ 군 필요에 의해 부대 내 혹은 근처에 상주하는 인력에 대한 인건비 및 부대비용

수시 ∙ 군 요청에 따라 수시로 지원하는 인력에 대한 인건비 및 부대비용

사업관리비 ∙ PBL 사업관리 전담인력의 인건비 및 부대비용

물류비

운송비 ∙ PBL 업체와 소요군 간 물품을 이동시키는 활동에서 소비되는 비용

보관비 ∙ PBL 품목을 창고 등의 보관시설에 보관하는 활동에서 소비되는 비용

포장비
∙ 소요군에 PBL 품목을 인도하기 전 물품의 이동과 보관을 용이하게 하기 위한 

활동에서 발생되는 비용

정보･관리비
∙ PBL 품목 관련 물류정보를 수집, 가공하기 위해 필요한 활동에서 발생하는 비용

과 물류활동의 계획, 조정, 통제에 소요되는 비용

전산체계비
구축비

∙ PBL 품목 청구, 납품 등의 업무를 위한 이행 전산체계 구축비용(소프트웨어 개발 

비용 및 인프라 비용)

운영유지비 ∙ PBL 이행 전산체계의 개조 혹은 일상적인 유지보수 비용
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④ 국방부 ｢성과기반군수지원 훈령｣ 성과지표 종류 예시

성과지표의 종류 예시

1. 운용가용도(Ao : Operation Availability)

∙ 운용가용도(Ao) =
System up Time

Total Time(Up Time+Down Time)

∙ 운용가용도(Ao) =
MTBF

MTBF + MTTR + MLDT

2. 장비가동률

∙ 가동률  :
가동장비수

 × 100(%)
보유장비수

* 가동장비수 = 보유장비수 - 불가동장비수

3. 운용신뢰성(Ro : Operation Reliability) 

가. 고장간 평균시간(MTBF : Mean Time Between Failures)

∙ 고장간 평균시간(MTBF) =
총시간(Total Time)

고장횟수(# Failures)

나. 고장간 평균수리시간(MTTR : Mean Time)

∙평균수리시간(MTTR) =
총 정비시간(Total Repair Time)

고장횟수(# Failures)
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다. 전투준비태세율(SSR : System Status Readiness)

∙ 전투준비태세율(SSR) =
Σ(총측정시간-총불가동시간)

× 100
총측정시간

4. 군수지원반응시간

가. 사용자대기시간(CWT : Customer Wait Time)

사용자

대기시간

(CWT)

=

1차 

수입

기간

×

1차 

수입량 +

2차 

수입 

기간

×

2차

수입량 +…+

n차

수입 

기간

× n차 수입량

청구량 청구량 청구량

나. 고객지원반응률(DSR : Delinquent Support Response)  

기간 내 완료한 유효 답변건수
 × 100(%)

유효한 총 문의 건수

다. 후불대기기간(TOB : Time On Back Order)

CWT 기준일 초과 일수의 합
 × 100(%)

CWT 초과 건수의 합

라. 인도응답시간율(DRT : Delivery Response Time)

인도응답기준시간 충족 납품건수
 × 100(%)

총 납품건수

마. 자재대기 대수 : 예비엔진 또는 예비모듈의 자재대기로 인한 불가동 대수
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5. 자재대기율 [NMCS : Not Mission Capable for Supply, 자재 보급지연으로 인한 

임무제한(불가동 포함) 발생율의 합]


  




(
i 일 자재대기로 인한 임무제한장비대수

× 100 )÷측정대상일수(n)
i 일 장비보유대수
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